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Bakgrund 

• Syfte att minska antal dagar i utredningen 

• Tätare kontakt med familjerna 

• Öka förtroendet för socialtjänsten och motivationen att ta emot stöd 

• Inte välja ut några specifika ärenden utan prova i all typer av ärenden efter 
hur de kommer in och utrymme finns 

• En handläggare är huvudhandläggare i alla ärenden 

• Övriga handläggare varit medhandläggare i ett ärende under projekttiden 

• Projekttid juni 2016 – december 2017 



Fram till november 2017 är 26 barn utredda intensivt  

 

  

12 barn är beviljad insats i sju familjer 46%.  

 

 

Totala utredningstiden spänner mellan 4,5h till 57h 

 

  

Snitt utredningstiden för två barn är ca 30 h och för ett barn ca 20 timmar. 

 

 

 Den administrativa tiden är ca 60 – 70 % av den totala utredningstiden. 



Utredningsförfarande 

• Utredningstid om sex veckor 

• Vecka 1 Utredningsplan och inledande kontakter med familjen 

• Vecka 2-4  Insamling av information genom samtal i hemmet och på 
socialkontoret tid för samtal 6-12 timmar 

• Barnen är alltid med vid första besöket 

• Två till tre samtal med barnen  

• Hembesök om två timmar 

• Vecka 5-6 Skriver beslutsunderlaget och kommunicerar 



Uppföljning 

• Första uppföljning våren 2017 av fältpraktikanter från socialhögskolan 

• Tre familjer som utretts intensivt intervjuades, 
projektledare/huvudhandläggare och medhandläggare  

 

• Andra uppföljning genomförs november-januari av fältpraktikanter från 
socialhögskolan 

• Ytterligare tre familjer som utretts intensivt intervjuas samt tre familjer som 
utretts fyra månader 

• Samma frågor ställs och syftar till att göra en jämförelse inom några 
områden  


