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Mal och uppdrag

FoU-Nordvaést ar ett kunskapscentrum for de nordvastra kommunerna (Ekero, Jarfalla,
Sigtuna, Sollentuna, Solna, Sundbyberg, Upplands-Bro och Upplands Vasby) i Stockholms
Ian inom omradena ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsinsatser, barn och unga samt
missbruk och socialpsykiatri.

Syftet med verksamheten &r att stodja ingaende kommuner i arbetet med att utveckla en
kunskapsbaserad socialtjanst och en god kvalitet inom kommunernas individ- och
familjeomsorg. Verksamheten ska préglas av ett brukarperspektiv med helhetssyn och vara en
motesplats mellan praktik och forskning. En interaktiv ansats och hog grad av
praktikermedverkan efterstravas i forskning- och utvecklingsprojekten. Medan &garskapet for
forandring finns hos berdrda verksamheter framjar FoU-Nordvast forandringsprocesserna
genom att bidra med teoretisk kunskap och omvarldsbevakning, uppféljning och
utvarderingskompetens, spridning av goda exempel samt kontakter med universitets- och
hdgskoleinstitutioner, andra FoU-verksamheter och myndigheter.

Avtalet fran 2013 fastslar att i verksamhetens uppdrag ingar att:

1. varaett stdd i kommunernas arbete med att utveckla en kunskapsbaserad socialtjanst
utifran forskning, brukarnas erfarenheter och den erfarenhetsbaserade praktiken,

2. erbjuda teoretisk kunskap och med den som grund stddja kommunerna i arbetet med
att genomfdra och utveckla arbetet med uppféljning och utvérdering,

3. bedriva omvarldsbevakning genom att synliggéra erfarenheter samt sprida goda
exempel och information om forskningsresultat inom det sociala arbetsfaltet,

4. framja samverkan med universitets- och hdogskoleinstitutioner, andra FoU-
verksamheter och myndigheter samt med praktiken inom det sociala arbetsfaltet.

Styrning

Sollentuna kommun &r huvudman for FoU-Nordvést. Forvaltningsrepresentanter fran de atta
kommunerna, forvaltningschef eller ansvarig chef for individ- och familjeomsorgen, utgor
enhetens styrgrupp. Styrgruppen ansvarar for den operativa driften samt bereder och aterfor
strategiska fragor infor beslut i respektive kommun. Styrgruppen ar gemensam for samtliga
kommungemensamma verksamheter inom nordvaést.

FoU-chefen leder verksamheten vid FoU-Nordvast och sitter i Socialkontorets ledningsgrupp
i Sollentuna kommun. FoU-enhetens huvudsakliga informationskanal till kommunerna ar
FoU-radet som bestar av en representant fran varje kommun med FoU-chefen som
sammankallande. Radet ansvarar for idéproduktion, kommunikation mellan ingaende
kommuners verksamheter och FoU-Nordvast samt beredning av arenden pa uppdrag av

styrgruppen.
Varje kommun ansvarar for organiseringen av det lokala FoU-arbetet.

Arbetsprocess

Idéer till utvecklings- och forskningsprocesser kan initieras pa olika sétt. FoU-radet,
styrgruppen, medarbetare inom nordvastkommunerna samt medarbetare pa FoU-Nordvast har
initiativratt till forslag, uppdrag, utvecklings- och forskningsarbete. De projekt som FoU-



Nordvast ska vara en aktiv part vid planeras tillsammans med berérda verksamheter. Oavsett
omfattning av uppdrag ar en viktig utgangspunkt att de arbeten som bedrivs &r av intresse och
till gagn for flertal verksamheter.

Vid styrgruppsmotet i oktober 2016 beslutades att genomfora en organisationséversyn av
FoU-Nordvést. Syftet med organisationsversynen ar att utveckla och tydliggora
kommunikationen, samarbetet och ansvarsférdelningen mellan regionalt och lokalt
forsknings- och utvecklingsarbete. | samband med styrgruppens beslut i oktober fick FoU-
chefen i uppdrag att sammankalla en arbetsgrupp med representanter (utsedda av styrgruppen)
fran ett urval av kommunerna.

Radsmdte januari

Radsmote december

Styrgruppsmdéte februari

- Verksamhetsberattelse 2016

Radsmate oktober - Utkast till verksamhetsplan 2017
W

Styrgruppsmaote + SNO oktober

- Aystamning 2017

- Presentation av organisationsoversyn

\

Hosten 2017
BesOk hos respektive
delagares ledningsgrupp

Radsmdte april

For att illustrera arbetsprocessen for 2017 har ett arshjul tagits fram. Aret baseras pé ett antal
hallpunkter i form av tva styrgruppsmaten, fyra FoU-radsméten samt avstamning i
Socialndmndsordférandes samverkansgrupp. | samband med de kommunbesdk som
genomfordes under hosten 2016 framkom en énskan om arliga dialoger mellan FoU-Nordvast
och deléagares ledningsgrupper. Besoken aterfinns darfor i arshjulet for 2017.

Omvarldsanalys

Vilfardssektorn ér inne i en omorienteringsfas och utmanas av samhillets allt hogre krav pa
produktivitet, effektivitet och transparens. Sarskilt utmanande for ménga organisationer &r
problemet att forena den 16pande verksamheten med kvalitetsforbattringar. Géllande
socialtjanstens verksamhetsomrade ar situationen sérskilt akut med anledning av svérigheter
att rekrytera och behalla personal. Hir behovs krafttag for att studenterna ska fa en positiv
bild av kommunen som arbetsgivare och till arbete inom socialtjanstens verksamheter. Darfor
ar samarbetet med hogskolan av stor vikt i var verksamhet.



Modet att prOva innovativa organisatoriska losningar

| dagens komplexa tjansteverksamhet finns oftast inga vél definierade arbetsuppgifter, men
anda fortsatter vi att organisera oss ungefar pa samma satt. For att leva upp till en 6kad
komplexitet i arbetet behdver innovativa organisatoriska lésningar som frémjar samverkan
mellan olika verksamheter, men ocksa béttre aterkopplingsprocesser provas. Gemensamt for
framgangsrika organisationer ar att de bedoms ha férmagan att interagera med varierande
kunskapsformer och organisera for larande i och mellan olika systemnivaer, namligen mellan
individ, team och organisation.

Utveckling av professionell expertis

Idag forvantas medarbetare inte enbart utféra de uppdrag de har utan &ven utveckla dessa
uppdrag. Larande och utveckling av den professionella expertisen utgor en viktig del i
vardagen, men for att utveckla verksamheten racker det inte att enbart forlita sig pa
vardagslarandet. Det behdvs en medveten strategi for att framja larande och reflektion for att
astadkomma onskvarda larprocesser. Arbetsgivare behdver skapa forutsattningar for att ta
tillvara kunskaper och fardigheter som utvecklas, bade de kunskaper som kommer fran
forskningen och de som &r sprungna ur praktiken. Betydelsefulla variabler i den
organisatoriska kontexten ar ledarskap, aterkopplings- och uppfoljningsprocesser, tid,
arbetsplatsens utformning, bemanning och majligheter till bade formellt och informellt
samspel ar avgdrande. Idag tenderar allt fler regioner att samorganisera utbildnings- och
utvecklingsinsatser for medarbetare. Exempelvis samarbetar allt fler kommuner kring
introduktionsprogram, traineeprogram, chefsutveckling och mentorskap.

Systematisk uppféljning for att tillvarata variation

FoU-Nordvast bedémer att evidensdebatten alltmer lutar at lokalt utvunnen kunskap och
praktiken som kunskapsproducent. Socialt arbete ar en praktikbaserad profession men ocksa
en akademisk disciplin, vilket bland annat innebdr att forskning i socialt arbete &r tillampad.
Forskning och teoribildning &r i manga delar utvecklad i samverkan med klienter i en
interaktiv process, vilket &ven markerar betydelsen av att synliggdra och medvetandegéra den
erfarenhetsbaserade kunskapen for att forverkliga evidensbaserad praktik. Genom att
systematisera processer i praktiken och ta vara pa den variation som finns skapas
forutsattningar for att kunna utveckla kunskap fran praktiken. Dagens tekniska framsteg gor
det mojligt. Ett tatare samarbete med enheter och personal inom IT kan vara val investerad tid.

Utveckla forutsattningar for samverkan

For att leva upp till ett allt storre behov av samverkan mellan kommuner och med aktérer
bade i Stockholms lan och nationellt behdver nya arenor for samverkan utvecklas. Idag
samordnar FoU-Nordvast ett antal natverk inom de olika verksamhetsomradena, som
initierats efter kommunernas behov av samverkansarenor. Det &r dven fortsattningsvis viktigt
att halla dessa fysiska motesplatser levande och efter kommunernas behov aven initiera nya
natverk. Men med verksamheternas 6kade komplexitet och krav pa kunskapsstyrning ar FoU-
Nordvasts bedémning att det ocksa ar nédvandigt att skapa nya digitala samverkansarenor for
att svara upp mot behovet av 6kad interaktion.



Utgangspunkter for arbetet 2017

FoU-Nordvasts uppgift r att arbeta utifran de behov som finns hos verksamheter och
anstéllda i kommunerna. Det ar deldgarna som bestammer enhetens verksamhet, prioriteringar
och aktiviteter. Det innebdr att FoU-enhetens arbete ar avhéngigt av vad som hander i
kommunerna men ocksa av vad som héander nationellt. Pa grund av enhetens unika position
(med insyn i atta kommuners arbete) ar det mojligt att fanga upp tankar, idéer och behov som
finns i kommunerna och med detta som utgangspunkt aven foresla och initiera relevanta
teman att fokusera pa. Trots att ett projekt initialt kan ta sin utgangspunkt i en sarskild
verksamhet &r det viktigt att sakerstélla att de arbeten som bedrivs &r av intresse och till gagn
for flertal verksamheter.

FoU-Nordvasts arbete formuleras saledes utifran kommunernas behov, gemensamma
fokusomraden och prioriteringar. De fragor och omraden som behandlades under hosten 2016
i dialog med delégarnas ledningsgrupper utgor ett viktigt underlag for
verksamhetsplaneringen ar 2017.

Malarbete utifran en programlogik
For att an mer fortydliga verksamhetens arbete och malsattning, och darmed ocksa ringa in

vad verksamheten behover fokusera foreslas en strategisk utgangspunkt i en programlogik.
Kortfattat innebar det att strukturera arbetet utifran féljande modell:

Resultatmal Effektmal

Avsedda resultat ié :> Avsedda effekter ié

Andra paverkande faktorer M_ﬁ

Arbetssatt
Aktiviteter

Forutsattningar i form
av organiserin

Effektmal

Malet &r att utveckla en kunskapsbaserad socialtjanst och en god kvalitet inom kommunernas
individ- och familjeomsorg som kommer klienter och brukare tillgodo.

Resultatmal

1. Stdd i arbetet med kunskapsstyrning: stédja kommunernas utvecklingsarbete
genom att ta tillvara forskning, brukarnas erfarenheter och den erfarenhetsbaserade
praktiken

2. Stod for systematisk metod- och kvalitetsutveckling: erbjuda teoretisk kunskap
och med den som grund stodja kommunerna i arbetet med att genomfora och
utveckla arbetet med uppf6éljning och utvérdering,

3. Stod till kunskapsspridning: bedriva omvérldsbevakning genom att synliggora
erfarenheter samt sprida goda exempel och information om forskningsresultat inom
det sociala arbetsfaltet,

4. Stod i arbetet med att 6ka samverkan mellan praktik och akademi: framja
samverkan med universitets- och hdgskoleinstitutioner, andra FoU-verksamheter och
myndigheter samt med praktiken inom det sociala arbetsfaltet.



Arbetsatt och aktiviteter

Resultatmalen kan med fordel foljas upp genom de arbetssétt och aktiviteter som planeras och
genomfors. | de gemensamma aktiviteterna skapas gemensam kunskap som utgor ett bra
underlag for det lokala utvecklingsarbetet, men ansvaret for att driva det lokala
utvecklingsarbetet ligger hos respektive verksamhet.

FoU-Nordvést kan bidra till att utvinna lokal kunskap, som vidare kan omsattas i praktiken
genom att bland annat ta tillvara forskning, brukarnas erfarenheter och den
erfarenhetsbaserade praktiken, utveckla arbetet med uppféljning och utvardering, synliggéra
erfarenheter och sprida goda exempel. Det material och data som FoU-Nordvast samlar in,
analyserar och sammanstéller resulterar i varierande former, exempelvis rapporter,
kartlaggningar, minnesanteckningar, bilder och grafer. For att sprida framtagna resultat finns
ett delat ansvar: FoU-Nordvast har ansvar att presentera resultaten i lampliga format (digitalt,
tryckt och muntligt) samt foresla och arrangera forum for kunskapsspridning, och
kommunerna har ansvar att folja upp resultaten, efterfraga och engagera FoU-Nordvést for att
diskutera och reflektera 6ver den lokalt utvunna kunskapen. Kommunerna mottagande
strukturer dér resultaten kan foljas upp kan exempelvis vara APT, planeringsdagar, n&mnder
eller andra personalgrupperingar.

1. Stodiarbetet med kunskapsstyrning

En kunskapsbaserad socialtjanst baseras pa ett samspel mellan tre kunskapskallor: 1) basta
tillgangliga forskning, 2) brukarnas behov, 6nskemal och erfarenhet, samt 3) professionellas
kunskap och erfarenhet.

Overgripande behéver malarbetet fokusera pé att éverbrygga gapet mellan praktik och teori
och omsatta ny kunskap i praktisk handling. Vi behdver bli battre pa att dels gora nagot av
det vi vet, dels lara nagot av det vi gor. Malet uppnas genom att verksamheten praglas av ett
brukarperspektiv och ar en moétesplats mellan praktik och forskning som inkluderar en hég
grad av praktikermedverkan. Pa sa vis kan lokal kunskap som produceras dven nyttiggoras i
praktiken. Nedan redovisas befintliga forum och projekt som idag fyller funktionen av att vara
ett stdd i arbetet med att 6ka kunskapsanvéndningen och kunskapsutvecklingen.

e BBIC-samordning
FoU-Nordvasts samordningsuppdrag innebar att delta pa Socialstyrelsens moten med
BBIC-samordnare i landet, anordna natverksmoten i nordvast och sprida information
fran Socialstyrelsen till kommunernas BBIC-uthildare och BBIC-ansvariga, samordna
gemensam grundutbildning i BBIC, delta i den gemensamma implementeringen av det
reviderade BBIC samt driva kommungemensamma fragor kring BBIC.
Malsattningen ar att framja kopplingen mellan BBIC-samordningen och praktiken,
exempelvis genom att aterfora uppdraget till en praktiker som kopplas till FoU.

e Basutbildning
Hosten 2016 sjosattes en basutbildning for nyanstéallda inom barn- och
ungdomsverksamheterna i de nordvastra kommunerna. Varje kommun har tilldelats
fem platser vardera i utbildningen som bygger pa atta utbildningstillfallen.
Uppskattningsvis deltar mellan 20-30 personal vid varje tillfalle. Under 2016 togs
aven det forsta steget mot att utveckla en basutbildning for nyanstalld personal inom
kommunernas missbruksvard. Malséttningen ar att utvardera basutbildningen inom
barn- och ungdomsvarden, och efter behov genomféra en ny basutbildning under
hosten. Vidare ar malséttningen att utforma en basutbildning inom kommunernas



missbruksvard i nara samarbete med enhetscheferna och implementera denna under
aret.

Handlingsplanen for sociala barn- och ungdomsvarden

| januari 2017 genomfordes ett upptaktsmote med cheferna inom den sociala barn- och
ungdomsvarden i de nordvastra kommunerna for att arbeta med SKLs handlingsplan.
Initiativet tar avstamp i de diskussioner som forts med respektive forvaltningsledning
under de senaste manadernas kommunbesok. Att utveckla arbetet med
handlingsplanen har lyfts fram som en gemensam och angelagen fraga.
Malsattningen ar att utveckla handlingsplanen till ett arbetande verktyg och skapa
ett aktivt natverk mellan chefer i den nordvastra regionen.

Praktikerprojekt

Inom ramen for FoU-Nordvasts verksamhet finns det mojlighet for praktiker att under
tre manader agna sig at en mindre forsknings- eller utvarderingsuppgift. Konkret
innebar det for arbetsgrupper ett tillfalle att fa en fraga belyst/férdjupad, en mojlighet
att kompetensutveckla personal samt en méjlighet att fa vetenskaplig kompetens i
arbetsgruppen. Personal inom FoU handleder. Inte minst ar det vasentligt att framhalla
att ett praktikerprojekt ar kompetensutvecklande for den enskilde. Malsattningen ar
att ha ett praktikerprojekt igang under aret.

Foljeforskningsprojekt-Samverkan Tureberg och Edsberg

Mot bakgrund i de senaste arens ékning av oroligheter och skadegorelser kring
omradena Tureberg och Edsberg har Sollentuna kommun beslutat sig for att initiera ett
tvarsektoriellt projekt for att vanda trenden. Syftet med projektet ar att ta fram atgarder
for att 6ka tryggheten och sakerheten i Tureberg och Edsberg. Uppdraget genomfors
under en tvaarsperiod. Malsattningen ar att folja de atgarder som planeras och
genomfors for att 1) I6pande belysa och fora tillbaka betydelsefulla upptackter och 2)
utvardera projektets maluppfyllelse.

Framtidens socialtjanst

Sollentuna kommun har under 2016 bedrivit projektet Framtidens Socialtjanst med
syfte att skapa en mer tillganglig socialtjanst for barn och unga. FoU-Nordvast foljer
och utvérderar den del av projektet som handlar om lararhandledningen och
kunskapsspridning om socialtjansten inom skolan. Lararhandledningen kommer i ett
forsta steg att provas i Gardeskolans arskurs 4 och 7 i Sollentuna under varterminen
2017. FoU-Nordvast kommer att folja projektet genom enkater till och
fokusgruppsintervjuer med elever samt enskilda intervjuer med larare och
projektledare. Malsattningen ar att under hosten 2017 sammanstélla och analysera
materialet och skriva en utvarderingsrapport.

Solna brukarprojekt

Projektets dvergripande mal ar att inratta ett brukarrad pa organisationsniva dar
vuxenenhetens ledning och brukarrepresentanter fran boenden,
sysselsattningsverksamheter, psykiatri- och beroendemottagningar samt
anhdrigfoéreningar och intresseorganisationer kan motas for att lyfta och diskutera
aktuella fragor och utvecklingsomraden. FoU-Nordvasts uppdrag med start 2016
stracker sig dver en tvaarsperiod och innebér att folja och dokumentera projektets
organisation och arbetsprocess samt ge kontinuerlig aterkoppling pa sadant som kan
forbattras eller forandras under arbetets gang. Utvérderingen har resulterat i en



delrapport som presenterats for berérda parter januari 2017. Utvarderingen fortgar
under 2017. Malsattningen ar att presentera en slutrapport senast 31 januari 2018.

Organisationskartlaggning inom sociala barnavardens mottagningsfunktioner
FoU-Nordvast fick under 2015 i uppdrag av FoU-radet att kartlagga den sociala
barnavardens mottagningsfunktioner i Stockholms lans nordvastkommuner. Syftet
med kartlaggningen &r att klarlagga vilka skillnader det finns mellan kommunerna
géllande handlaggning och arbetssétt samt att ge en bild av for- och nackdelar med
olika séatt att organisera detta arbete. Vidare har det i projektet specifikt lyfts
fragestéllningar om dels hur skillnaderna i arbetssatt ser ut nar det galler hantering av
arenden dér det forekommer misstankar om vald mot barn, dels i vilken utstrackning
kommunerna i anvander sig av systematiska beddomningsinstrument t.ex. i arbetet med
skyddsbedomningar, riskprognoser och sakerhetsplaneringar. Malsattningen ar att
kartlaggningen fardigstélls i en slutrapport hosten 2017.

2. Stod fér systematisk metod- och kvalitetsutveckling

Det &r centralt att socialtjanstens verksamhetsomrade standigt utvecklar sin kvalitet.
Effektivitets- och kvalitetsfragor ar nagot som har blivit alltmer centralt for socialtjansten och
darmed ocksa uppvisande av resultat. Det finns flera nationella kvalitetsregister och
uppfdljningar som ger mojlighet till saval jamforelser som verksamhetsutveckling pa just
nationell niva. Men kommunerna lyfter ocksa behov av att utveckla lokala/regionala
uppféljningssystem som kan jamféras mellan enheter och déver tid, vilket kan stodja
verksamheternas utveckling.

Nedan redovisas befintliga forum som fungerar som stod foér systematisk metod- och
kvalitetssékring.

SPSS

FoU-Nordvést saknar idag ett fungerade datorprogram for att bearbeta kvantitativ data,
men har under de senaste aren haft tillgang till ett externt statistikprogram for att serva
kommunerna med diverse kartlaggningar. Med anledning till férandringar i personal
samt ett Okat intresse for statistiska analyser &r behovet stort av att fa tillgang till ett
eget datorprogram. Fragan har aven véckts av Familjepoolen som ar en annan
kommungemensam verksamhet. Malsattningen ar att FoU-Nordvast ska ha tillgang
till SPSS alternativt annat likvardigt program for att genomfora statistiska analyser.

Oppna Jamforelser (OJ)

FoU-Nordvast samordnar i forhallande till kommunerna samverkan kring 6ppna
jamforelser inom samtliga verksamhetsomraden. Arbete tar stora delar av FoU-
enhetens resurser i ansprak. Under 2015-16 har FoU-enheten arbetat i enlighet med
den strategi som togs fram pa uppdrag av styrgruppen 2014. Arbetsmodellen har
forstarkt och utvecklat dialogen med kommunernas verksamheter. For narvarande ses
modellen dver for att fortydliga ansvarsfordelningen mellan FoU-enheten och
nordvastkommunerna. Malsattningen ar att fortsétta arbetet med hansyn till de
forandringar som foreslas i lagesrapporten fran 2016 men dven arbeta for att inkludera
andra uppfoljningssystem som exempelvis brukarundersékningar och UBU i OJ.



UBU-F

FoU-Nordvést &r engagerad i utvecklingen av systemet for Uppféljning barn och unga,
familjehem (UBU-F). Frageenkaten for UBU har omarbetats och utvecklats
tillsammans med andra medverkande kommuner/regioner. Idag finns en frageenkat
som gor det mojligt att folja upp alla insatser for barn och unga, inkluderat EKB.
Resultaten samlas i en databas som uppdateras i realtid. En sammanstéllning har gjorts
kring resultaten utifran databasen om barn i familjehem. Malsattningen &r att
publicera en rapport som redovisar sammanstallningen under forsta kvartalet 2017.

ASI

Sedan 2006 har nordvastkommunerna anvant ASI inom missbruksvarden. Idag finns
kunskap, en infrastruktur samt avidentifierade ASI-data. Om ASI anvéands
systematiskt i det dagliga klientarbetet fungerar det dels som ett utredningsverktyg,
dels som ett verktyg for systematisk uppfoljning av enskilda klienter, data som
darefter kan utvinnas och sammanstallas pa aggregerad niva. Malsattningen ar att
fortsatta stodja kommunerna i arbetet med ASI genom att sammanstélla ASI-data.
Vidare har fyra nordvastkommuner beslutat att arbeta med ASI-UBAT och FoU-
Nordvast kommer att involveras i arbetet. Under varen 2017 genomfors ett
utbildningstillfalle i UBAT.

Karlstadsmodellen — Roster fran familjehemsbarn

En modell har tagits fram for att gora uppféljning genom intervjuer med unga vuxna
som varit placerade i familjehem. Modellen bygger pa en uppfdljningsmetod som
tagits fram av Karlstad Universitet tillsammans med familjehemsgruppen i Karlstad
kommun. Modellen har vidareutvecklats och anpassats till lokala behov och fatt
beteckningen Roster fran familjehemsbarn. Handlaggaren gor en intervju med den
unga vuxna nagra ar efter avslutad placering. FoU-Nordvast sammanstéaller, analyserar
och kopplar resultatet till aktuell forskning. Materialet aterfors skriftligen till
kommunerna som dérefter anvénder resultaten i sitt fortsatta utvecklingsarbete.
Malsattningen ar att fler kommuner i nordvést ska kunna delta i samarbetet kring
denna uppféljningsmodell. Detta skulle dels ge en stérre méngd data (i form av fler
intervjuer) som starker den kunskap som uppféljningen frambringar, dels skulle det ge
en mojlighet till gemensamma utbyten av erfarenheter samt ett gemensamt
utvecklingsarbete kring familjehemsvarden i nordvastkommunerna.

3. Stéd till kunskapsspridning

Ett av FoU-Nordvasts viktigaste och svaraste uppdrag ar att sprida kunskap och goda exempel.
FoUs hemsida &r en plattform som har den funktionen och som dessutom kan na flest
anvandare med minst arbetsinsats. En relativt liten kommunal FoU-enhet ar inte undantagen
behovet av att synas och medvetandegéras for att kunna na sina malgrupper.

Ny digital plattform och grafisk profil

| syfte att dels utveckla kommunikationen mellan FoU-Nordvést och kommunerna,
och dels erfarenhetsutbytet mellan kommunerna star vi i begrepp att bygga om FoU-
Nordvasts hemsida och gora den mer interaktiv och levande. Genom att skapa
mdjligheter for kommunerna att aktivt delta i utformningen av en digital plattform
okar forutsattningarna att fanga upp tankar, idéer och behov som finns i kommunerna
For narvarande administreras befintlig hemsida av medarbetare inom enheten.
Webbyran som designade hemsidan och ger den serverutrymme ar inte langre aktiv,
vilket innebér att hemsidan i nul&get ar utan support och service. Hemsidan behdver



en langsiktigt tryggad hemvist och tillgang till kontinuerlig service och support. |
samband med att hemsidan far ett lyft bade utseendemaéssigt och funktionellt, sa ar det
onskvart att FoU-Nordvast far en logga och en grafisk profil som ar professionellt
utformad och som avspeglar verksamheten. Malsattningen ar att sjosatta en ny
digital plattform och grafisk profil i samband med arets 6ppet hus event i
novembermanad.

e Omvarldsbevakning
Malsattningen ar att bevaka aktuell forskning inom det sociala omradet med fokus
pa FoU-Nordvasts prioriterade omraden, delta och halla oss uppdaterade i den
offentliga debatten kring sociala fragor, delta och medverka i forskarkonferenser och
regionala/nationella natverk samt i den man det ar méjligt genomféra
studieresor/studiebesok i verksamheter med anknytning till verksamhetsomradet.

e Natverk i nordvastkommunerna
En viktig lank till kommunerna och som é&r ett betydelsefullt stod i arbetet att sprida
kunskap ar de olika natverken som uppstatt kring olika fragor som ASI, BBiC och
Familjehem. Idag samordnar FoU-Nordvast ett antal ndtverk inom de olika
verksamhetsomrddena. En del nitverk &r ’sjdlvgédende” i den meningen att ansvaret
som sammankallande till ndtverksmoten cirkulerat mellan kommunerna. FoU ar oftast
en punkt pa dagordningen vid dessa méten. Malsattningen &r att dven
fortsattningsvis halla de befintliga natverken levande men ocksa efter kommunernas
behov initiera nya natverk.

e Oppet hus
Malsattningen ar att under hosten bjuda in till ett 6ppet hus med intentionen att
starka inslagen av praktikermedverkan for att sprida goda exempel.

4. Stod iarbetet med att 6ka samverkan mellan praktik och akademi

Behovet av omfattande nyrekrytering lyfts ofta fram av kommunerna men ocksa behovet av
att behalla och utveckla befintlig personal. I syfte att stodja arbetet med langsiktig
kompetensforsorjning i de nordvéstra kommunerna utgor en utvecklad samverkan mellan
praktik och akademi en viktig pusselbit. Men minst lika viktigt ar att kompetensutveckla
befintlig personal. Sammantaget handlar arbetet om att skapa goda forutsattningar for
strukturerade processer av kunskaps- och kvalitetsutveckling. Ur ett mer langsiktigt
perspektiv handlar arbetet om att 6ka regionens attraktionskraft.

e Regional och nationell samverkan
FoU-Nordvést har regelbundna kontakter med andra FoU-enheter i Stockholms lan
men ocksa med FoU-enheter i landet och med olika nationella organisationer och
myndigheter som exempelvis Socialstyrelsen och SKL genom vilka information om
vad som &r pa gang erhalls. Malsattningen ar att verka for att FoU-Nordvast ar
representerade i de sammanslutningar som beddms betydelsefullt for det sociala
arbetsfaltet.

e Féltkursen
Sedan tio ar tillbaka organiserar FoU-Nordvast tillsammans med Socialhdgskolan vid
Stockholms universitet faltkursen som gar termin tre pa socionomprogrammet. Tva
FoU-medarbetare ansvarar for kursen. De har bada delade tjanster (halvtid vid
Socialhégskolan och halvtid vid FoU-Nordvést) och &r avlénade av Socialhdgskolan
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for att driva féaltkursen i ndra samverkan med praktiken. De nordvastra kommunerna,
framst genom  FoU-radsrepresentanterna, organiserar det lokala arbetet.
Malsattningen &r att fortsatta arbeta med faltkursens néara koppling till kommunerna
for att bade attrahera studenterna till fortsatt engagemang i de nordvastra kommunerna
och bidra till att de omraden som studenterna belyser &r till nytta for verksamheterna.

e Sammanhallen struktur mellan praktik och teori i socionomprogrammet
Genom regionens idag valfungerade samverkan kring féltkursen finns goda
forutsattningar att vidareutveckla brobyggandet mellan teori och praktik i
socionomprogrammet. Att ha en sammanhallen organisering for studenternas
verksamhetsforlagda larande, fran faltkurs, via verksamhetsforlagd utbildning (VFU),
uppsatsarbete och vidare till olika utbildningsinslag och fordjupningskurser for
befintlig personal kan starka regionens attraktionskraft. | syfte att starka och utveckla
samverkan med det omgivande samhallet utlyser Stockholms universitet ett
ekonomiskt bidrag kallat samverkanscheckar. Malsattningen &r att inom
socialtjansten i den nordvastra regionen i Stockholms lan skapa en gemensam struktur
for studenters verksamhetsforlagda larande, vidare till yrkesintroduktion och
utbildningsinsatser for befintlig personal. Tillsammans med Socialhdgskolan planerar
FoU-Nordvést att i mars 2017 soka bidrag vid Stockholms universitet for att utveckla
brobyggandet mellan teori och praktik.

Forutsattningar i form av personal och ekonomi
Personal

Vid inledningen av 2016 hade FoU-Nordvést 11 (6 kvinnor och 5 mén) anstéallda med
varierande sysselsattningsgrad. Fem personal med doktorsexamina och sex kandidat- eller
masterexamen. Med anledning av att ett antal projekt (inkl. extern finansiering) I6pte ut under
aret minskade antalet anstallda och var vid arets utgang atta personer.

Ordinarie budget tacker en personalstyrka pa 4.65 tjanst. Budgeten fordelas pa sex tillsvidare
tjanster:

100 % FoU-chef/avdelningschef
315 % fordelat pa tre FoU-medarbetare (inkl. 20 % BBIC-samordnare)
50 % FoU-forskare

Forutsattningar for att bedriva FoU-arbete och fullt ut tillgodose kommunernas énskemal har
avsevart forandrats under 2016. Samtlig tillsvidareanstalld personal ar pa olika satt involverad
i kommunernas pagaende FoU-uppdrag, med arbetsuppgifter som tacker den samlade
tjanstgoringsgraden. Med anledning av att tjansterna inte enbart innehaller vanligt
forekommande forsknings- och utvecklingsuppgifter (ex. forskning- och
utvecklingsplanering, datainsamling, processutveckling, analys- och skrivarbete samt
teoretisk forankring) utan dven innehaller en ansenlig mangd administrativa uppgifter finns
ytterst lite utrymme att medverka vid nya projekt eller uppdrag. All ny/annan verksamhet
maste finansieras av externa medel.
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Under 2017 har fyra medarbetare vid FoU-Nordvast anstélining eller uppdrag som ar
kopplade till tre olika laroséaten: Stockholms universitet, Jonképing University och Orebro
universitet.

Ekonomi

Verksamheten samfinansieras genom anslag fran kommunerna enligt nytt avtal och eventuella
externa medel. Fran och med 2017 &r intdkterna baserade pa enbart en rorlig kostnad per
kommun, det fasta anslaget har utgatt. Upprakning for 2017 har skett med 2 %.

Intdkter fran deldgare 2017

Folkmdngd  Folkmdngd i Rarlig

Kommun 2015-12-31 procent kosthad Summa 2017
Ekers 26 984 7% 8,73 235 501
Jarfdlla 72 429 18 % 8,73 632 120
Sigtuna 44 786 1% 8,73 390 867
Sollentuna 70 251 17 % 8,73 613112
Solna 76 158 19 % 8,73 664 665
Sundbyberg 46 110 11% 8,73 402 423
Upplands-Bro 25789 6 % 8,73 225072
Upplands Vdsby 42 661 11% 8,73 372 322
Summa 405 168 100 % 3 536 082
Externa anslag projekt 491 000
Kostnader 2017

Utgifter Summa 2017
Personal (exkl. Ionejustering) 3046 082
Lokalhyra 170 000
Ovriga lokalkostnader 30 000
Datorarbetsplats 170 000
Post och tele 40 000
Ovr. material 30 000
Kompetensutveckling/Personalvérd 50 000
Summa 3 536 082
Externa projektkostnader 491 000

| relation till tidigare ar minskade omfattningen av externa anslag 2016 vilket i kombination
med okade I6nekostnader leder till mer begransat utrymme for FoU-processer 2017. 1 ar
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beraknas externa medel uppga till 491 000 kronor, som tacker 16n och omkostnader for
anlitade forskare. En forskare har koppling till Stockholms universitet och en till Orebro
universitet.

Den vakanta chefstjansten forra aret resulterade i ett positivt resultat for ar 2016. Resultat
kommer att anvéandas for att utveckla den nya digitala plattformen i syfte att 6ka
interaktiviteten mellan FoU-Nordvést och verksamheterna. For utvecklingsarbetet kan &ven
ett engangstillskott behdvas fran kommunerna.
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