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1. Inledning

Bakgrund
FoU-Nordvast har fatt i uppdrag av Sundbybergs stad att, inom ramen for deras Psynk-
projekt, beskriva och undersoka forutsattningarna for samverkan i  stadens

samverkansorganisation Fokus barn och unga.

Inom Fokus barn och unga samverkar individ- och omsorgsforvaltningen, barn- och
utbildningsforvaltningen, kultur- och fritidsforvaltningen, kompetens- och
arbetsmarknadsforvaltningen samt narpolisen och barn och ungdomspsykiatrin (nedan
forkortad BUP). Malet for samverkan ar att Sundbybergs stad tidigt ska uppticka och
tillhandahalla ratt insatser i ratt tid for barn och unga samt deras foraldrar. Malgruppen &r barn
och unga, 0 — 20 ar, som far illa eller riskerar att fara illa (Sundbybergs stad, 2014).

Danermark och Kullberg (1999) menar att vi maste lara oss samverka genom att fa insikt i
samverkansformen som arbetssatt. De grundlaggande insikterna handlar om att forsta de olika
aktorernas lagmaéssiga, kunskapsmassiga (nedan &dven kallat synsatt) och organisatoriska
forutsdttningar for att samverka. Samverkansprocessen bor ses som en larandeprocess dar
fragor om makt, inflytande och kanslor spelar en stor roll (Danermark, 2005).

Syfte och fragestallningar
Syftet med rapporten ar att:

e Dbeskriva hur Fokus barn och unga ar organiserat,

e undersoka hur forutsattningarna for samverkan ser ut inom Fokus barn och unga
utifran Danermark och Kullbergs teori for samverkan,

e beskriva hur informanterna upplever att dessa forutsattningar har paverkat samverkan
inom Fokus barn och unga,

e undersOka om det finns hammande och frdmjande faktorer for samverkan, samt

e beskriva vilka framgangsfaktorer som informanterna har identifierat

Teorianknytning och metod

Som teorianknytning har frdmst Berth Danermark och Christian Kullbergs teori kring
samverkan anvands. Danermark och Kullberg (1999) menar att de grundldggande insikterna
nar det galler samverkan handlar om att forstd skillnaderna mellan de olika aktorernas
lagmassiga, kunskapsmaéssiga och organisatoriska forutsattningar for att samverka.

Jag har valt att anvanda mig av en kvalitativ metod for att uppna rapportens syfte. Med hjalp
av kvalitativa intervjuer och en semistrukturerad intervjuguide har malet varit att fa fram ett
empiriskt material for att utifran detta beskriva samverkansaktorernas lagmassiga,

lPsynk &r ett utvecklingsprojekt dar Sveriges kommuner och landsting arbetar tillsammans med kommuner och
landsting kring psykisk ohdlsa hos barn och unga. Kalla: Sveriges kommuner och Landsting (2013). Om Psynk —
psykisk hélsa, barn och unga, 2011 — 2014.



kunskapsmassiga och organisatoriska forutsattningar for samverkan. Intervjuerna ligger &ven
till grund for analysen av om och i sa fall hur dessa faktorer har paverkat samverkan inom
Fokus barn och unga.

Genom de kvalitativa intervjuerna har jag forsokt fa fram intervjupersonernas subjektiva
upplevelser kring samverkan inom Fokus barn och unga. Utifran dessa utsagor har jag sedan
letat hammande och framjande faktorer for samverkan utifran Danemark och Kullbergs teori.
Jag har aven bett intervjupersonerna att beskriva vilka framgangsfaktorer som de sjalva har
identifierat inom Fokus barn och unga.

Intervjuerna har varit semistrukturerade. | samtalet har olika fragestallningar och &mnen tagits
upp. Intervjupersonerna har fatt beskriva malet med Fokus barn och unga, vart i
organisationen de anser att ansvaret for Fokus barn och unga ligger samt vilken roll de sjalva
har i samverkansorganisationen. Informanterna har dven fatt ge sin bild av vilken legitimitet
Fokus barn och unga har i den organisation informanten tillhdr, hur samverkan fungerar i
praktiken samt vilka mojligheter och utmaningar som de ser framover. Under samtalet har vi
aven diskuterat hur lagar och regler, olika synsétt samt organisatoriska skillnader paverkar
samverkan, hur resurserna ser ut och vilka eventuella problem som har funnits langs vagen
samt hur dessa har hanterats. Det har ibland varit svart att forsta om informanterna enbart
berdttar om samverkan inom Fokus barn och unga eller om de talar om det samarbetet som
sker mellan forvaltningarna i vardagen.

Samtliga intervjuer har varat i cirka en timme och gjorts i Sundbybergs stadshus, med
undantag foér intervjun med chefen for BUP som genomférdes pa barn- och
ungdomspsykiatrins mottagning i Solna. Intervjuerna har spelats in och transkriberats. De
citat som aterfinns ar ordagranna sa langt det varit mojligt utan att forsamra lasbarheten. Det
innebar att de innehallsmassigt motsvarar meningen i det som sagts men att de redigerats
genom att laten som skratt, utfyllnadsord och upprepningar tagits bort samt att stavning,
ordfoljd och meningsbyggnad gjorts om for att battre Gverensstamma med skriftsprak.

Urval och begransningar

| undersékningen har deltagarna i styrgruppen for Fokus barn och unga intervjuats, samt vissa
nyckelpersoner med nara koppling till Fokus barn och unga. Styrgruppen bestar av
forvaltningscheferna for individ- och omsorgsforvaltningen, barn- och
utbildningsforvaltningen,  kultur- och  fritidsforvaltningen och  kompetens-  och
arbetsmarknadsforvaltningen, samt cheferna for nérpolisen och BUP.

Forvaltningschefen for kompetens- och arbetsmarknadsforvaltningen har inte intervjuats da
han precis tilltradde vid tiden for undersokning och inte hunnit fa ndgon erfarenhet fran
samverkan inom Fokus barn och unga. Forvaltningschefen for kultur- och fritidsforvaltningen
har dock varit tillférordnad chef for kompetens- och arbetsmarknadsférvaltningen under en tid
och har darfér en viss insyn i hur samverkan sett ut utifran den forvaltningens perspektiv.
Chefen for narpolisen har inte heller intervjuats da han avbojt att delta i utvarderingen pa
grund av stor arbetsbelastning i samband med polisens genomgripande omorganisering.

De nyckelpersoner som utdver styrgruppen valts ut till intervju ar chefer i ledet under
forvaltningschefen. Inom individ- och omsorgsforvaltningen har avdelningschefen for barn
och unga intervjuats, inom barn- och utbildningsférvaltningen har chefen for elevhalsan samt
chefen for stadens forskolor intervjuats. Likasa har verksamhetschefen for kultur och fritid
intervjuats. Inom kompetens- och arbetsmarknadsforvaltningen har ingen verksamhetschef
intervjuats. Inte heller inom BUP eller narpolisen har nagon ytterligare person &n chefen
intervjuats.



Slutligen har samverkansledaren for Fokus barn och unga intervjuats, samt
folkhalsoplaneraren. Bada deltar i styrgruppens moten. Aven utvecklingsledaren inom
individ- och omsorgsforvaltningen har intervjuats, samt processledaren for stadens
Psynkprojekt.

Totalt har 11 personer intervjuats, var av 6 personer sitter i styrgruppen. Alla
intervjupersonerna, med undantag for chefen for BUP, dr anstéllda i kommunen. Urvalet av
intervjupersoner har framst gjorts av uppdragsgivaren, Sundbybergs stad. Avgransningen av
vilka som ska intervjuas har gjorts i samarbete mellan uppdragsgivaren och FoU-Nordvast.
Urval och avgrénsningar av intervjupersoner har syftat till att ge en informativ bild av
samverkan inom Fokus barn och unga. Personal ute i verksamheterna har inte intervjuats med
motiveringen att de inte alltid & medvetna, och inte behdver vara medvetna, om att vissa
interventioner har koppling till Fokus barn och unga. De utfor dessa interventioner pa uppdrag
fran en hogre chef, varfor det ar den hogre chefen som har intervjuats.

Rapportens disposition

Rapporten borjar med en teoretisk ram dér jag definierar vad samverkan &r, och vad som kan
verka hammande och framjande for samverkan. Jag beskriver vikten av att undersoka
samverkansaktorernas lagmaéssiga, kunskapsmassiga (nedan &dven Kkallat synsétt) och
organisatoriska forutsattningar for att samverka enligt Danermark och Kullbergs teori.

| det nastféljande kapitlet beskriver jag organisationen for Fokus barn och unga samt det
barnrdd som finns inom Sundbybergs stad och som &r kopplat till Fokus barn och unga.
Dérefter kartlagger jag hur de lagmassiga, kunskapsmassiga och organisatoriska
forutsattningarna ser ut inom Fokus barn och unga, och vilken paverkan informanterna
upplever att dessa forutsattningar har pa samverkan. Utifran Danermark och Kullbergs teori
undersoker jag vidare om det finns problemgenererande mekanismer for samverkan och hur
dessa i sa fall har hanterats. Jag belyser dven de framgangsfaktorer som har framforts i
intervjuerna, samt vilka moéjligheter och utmaningar som informanterna har identifierat.

I slutdiskussionen sammanfattar jag utifran Danermark och Kullbergs samverkansteori vad
som har framkommit i intervjuerna och om man kan anse samverkan inom Fokus barn och
unga som lyckad.



2. Kunskapsoversikt

Vad ar samverkan?

En viktig utgangspunkt for att faststalla vad samverkan &r for nagot ar att all samverkan har
ett objekt — man samverkar om nagot. Danermark (2005) har definierat det som medvetna och
malinriktade handlingar som utfors tillsammans med andra, i en klart avgransad grupp
avseende ett bestamt problem och syfte.

Det ar vasentligt att sérskilja begreppen samarbete och samverkan eftersom de har skilda
inneborder. Samarbete betecknar vad som sker mellan méanniskor nar de gor nagot
tillsammans. Det &r en naturlig del av vardagen. Samarbete kan ske spontant och sporadiskt.
Samverkan & andra sidan ar mer formellt beslutad (Danermark, 2004).

Samverkansarbetet praglas enligt Bergmark och Lundstrom m.fl. (2008) av tanken pa att
helheten erbjuder nagonting vésentligt mer &n summan av den kompetens som tillfors fran
olika hall, och att vissa typer av problem allra bést atgardas genom samlade insatser.
Dérutdver menar de finns idén att om man bryter olika perspektiv mot varandra, genom att
sammanfora olika typer av professionell kompetens, skapas ett mervarde. | stravan efter att fa
resurserna att racka till ar forhoppningen ocksa att samverkan ska ge resursvinster.

Enligt Danermark och Kullberg (1999) finns det tre grundldggande typer av faktorer som
paverkar samverkan;

o de regler som styr verksamheten

o perspektiv eller synsétt
e organisatoriska forhallanden

De forklarar faktorerna pa foljande satt:
REGELVERK

o regelsystem ger ibland en eller flera av de inblandade i samverkan stor makt dver besluten

e denna makt kan ibland missbrukas

o det ar viktigt att i ett tidigt skede ga igenom de skillnader som finns i formella och informella
regelverk

SYNSATT

e bakom vart handlande finns en rad antaganden om verkligheten

o manniskan &r en helhet och i arbetet med manniskor mats flera olika synséatt
e det ar viktigt att synsatten klargdrs och diskuteras

e det ligger i sakens natur att synséatten skiljer sig at

e visa respekt och ldra av varandras synsétt

e tanka pa hur man talar, spraket kan utestanga och trycka ned

ORGANISATION

e klargora de organisatoriska strukturerna de inblandade i samverkan kommer fran
e reda ut var det beslutas och vem som har ratt att besluta om vad
o redogdra for skillnader i den politiska styrningen



Faktorerna illustrerar pa ett tydligt satt viktiga omstandigheter som ar nodvéandiga att
undersoka och klargora nar tva eller flera organisationer med skilda uppdrag beslutat sig for
att samverka. Om dessa forhallanden inte synliggérs é&r risken stor att
samverkansambitionerna gar i std (Danermark & Kullberg, 1999). Exempelvis kan
missforstand mellan olika samverkansparter bero pa att man inte har kunskap om varandras
kompetenser, referensramar och prioriteringar (Germundsson, 2011).

Forskare som Bergmark och Lundstrom m.fl. (2005) har &ven utifran sin forskning om
samverkan sammanfattat att svarigheterna som rapporterats fran samverkansprojekt ofta
handlat om olikheter i malsattningar, skilda professionella kulturer och asymmetriska
relationer mellan de samverkande yrkesgrupperna.

Som ett exempel pa asymmetriska relationer ar det resonemang som Blomqvist (2012) forde i
sin avhandling. Hon hade undersokt samarbetet mellan Barn och Ungdomspsykiatri (BUP),
socialtjanst, skola och familj med sarskilt fokus pa brukarens upplevelse av samarbete. Det
hon lyfter &r att trots att olika verksamhetsomraden (socialtjanst, skola och barn- och
ungdomspsykiatri) arbetar mot samma malgrupp sa finns det skillnader i de institutionella
miljoerna. Den viktigaste skillnaden som iakttogs ar att BUP &r en expertorganisation inom
hélso- och sjukvarden dar inget yttersta ansvar forekommer, som exempelvis en "BUP-plikt” i
likhet med socialtjanstens yttersta ansvar enligt Socialtjanstlagen. Halso- och sjukvardens
barnpsykiatriker och barnpsykologers fullstdndiga jurisdiktion och expertmakt bidrar till
BUP:s hoga hierarkiska position och den ojamlika relation som det innebdr mellan
verksamheterna enligt Blomaquvist.

Andra aspekter som Bergmark och Lundstrom m.fl. (2005) noterat i sin forskning om
samverkan, vilka oftast ocksa ar ett hinder for samverkan, ar ekonomiska konflikter, daligt
motiverad personal samt olikheter i hierarkier och beslutsstruktur.

Aven om syftet med samverkan ar att losa problem, behdver man vara medveten om att
samverkan ocksa skapar problem. | forskningen om samverkan mellan olika organisationer
med skilda forutsdttningar har det uppmarksammats faktorer som bendmnts som hdmmande
och framjande. Dessa faktorer ar viktiga att identifiera da olika organisationer beslutar sig for
att samverka (Danermark & Kullberg, 1999).

Hammande faktorer
e otydliga mal
e oklar ansvarsfordelning
o olika ekonomiska intressen
e organisatoriskt skilda strukturer
e dalig samordning
e hdg personalomsattning
e en for stor arbetsbelastning



Framjande faktorer

att samverkan har en klar och tydlig ledning

att samverkan har ett klart uttalat mal

att tillrackliga resurser stalls till férfogande

att skillnaderna mellan de samverkande avseende synsatt, organisation och regelverk har
identifierats

att hindrande skillnader undanrdjts eller om detta inte gar, att satt att hantera dem har
utvecklats

Sammanfattning

Samverkan som den har rapporten handlar om &r nar tva eller fler organisationer far i
uppdrag, eller gemensamt beslutar sig for, att géra ndgot som de var for sig inte kan
astadkomma. Syftet med samverkan &r att astadkomma nagot utéver vad som sker inom
befintliga organisationer (Augustinsson 2010, Danermark, 2004).

Jag kommer i nésta kapitel att beskriva samverkansorganisationen Fokus barn och unga, samt
undersdka de tre grundldggande faktorerna regelverk, synsatt och organisation som enligt
Danermark och Kullberg paverkar samverkan och darmed &r viktiga att kartlagga. | den
sammanfattande diskussionen kommer jag sedan att diskutera kring de ovanstaende framjande
faktorer for samverkan som Danermark har identifierat och utifran dessa resonera kring om
Fokus barn och unga kan ses som en lyckad samverkan.



3. Samverkan i praktiken

Framvéaxten av Fokus barn och unga

Fokus barn och unga har sitt ursprung i ett samverkansprojekt fran 2007 beréattar
samverkansledaren. Sundbyberg stad hade fatt pengar for ett samverkansprojekt gallande sa
kallade hemmasittare?, men projektet var egentligen storre an sd och handlade om samverkan
kring barn som far illa berattar samverkansledaren. Nar projektet avslutades hade manga
fragor vackts till liv inom staden kring hur man skulle kunna fortsatta att utveckla samverkan.
Ar 2009 fattades ett politiskt beslut att starta projektet Gemensamma barn som syftade till att
fortsétta utveckla samverkan kring barn som far illa eller riskerar att fara illa. Projektet pagick
i cirka 2 ar och drevs av individ- och omsorgsforvaltningen. Projektledaren for Gemensamma
barn blev sedermera samverkansledare for Fokus barn och unga.

Hon beréttar att man under projekttiden identifierat flera olika samverkansprojekt som pagick
i Sundbyberg. En grundldggande tanke blev att systematisera arbetet mer. Man lade vikt vid
att inte skapa “utanpa-verksamhet”, utan att hela tiden arbeta med att integrera projekten i
ordinarie verksamhet. Arbetet skulle vara svar pa behov som finns i verksamheterna. En
forstarkning av sadant som redan gors, men som kan goras lite annorlunda eller intensifieras
under en tid. Som projektledare for Gemensamma barn arbetade hon d&ven ndra
folkhélsoplaneraren och tillsammans insag de fordelen med att jobba ihop kring gemensamma
fragor. Deras tva styrgrupper slogs ihop till en, vilket var borjan pa en effektivisering, och
dven starten for Fokus barn och unga. Fokus barn och unga ska inte vara en egen verksamhet
vid sidan om, utan ett verktyg for att kunna hjélpa till inom ordinarie verksamhet”, siger
samverkansledaren.

Det politiska uppdraget utgar ifran stadens Gversiktsplan (Oversiktsplan for Sundbybergs stad,
antagen 2010), dar forbattrad folkhélsa ar en strategisk inriktning for utveckling av social
hallbarhet. Uppdraget till samtliga ndamnder ar att staden ska bidra med mojligheter och
forutsattningar for en god halsa pa jamlika villkor, och det ska ske i samverkan.

Fokus barn och ungas organisation

Inom Fokus barn och unga samverkar individ- och omsorgsforvaltningen, barn- och
utbildningsforvaltningen, kultur- och fritidsforvaltningen, kompetens- och
arbetsmarknadsforvaltningen samt nérpolisen och BUP.

Styrgruppen bestar av berdrda forvaltningschefer och cheferna for narpolisen och BUP.
Styrgruppen tréaffas tre ganger per termin, en heldag samt tva tretimmarsmoten beréattar
samverkansledaren. Forvaltningschefen for individ- och omsorgsférvaltningen ar ordférande
och sammankallande. Styrgruppen &r en arbetande grupp dar cheferna sjalva processar
fragorna, diskuterar uppdrag, ansvar, avgransningar och mal. Styrgruppens syfte ar att leda,
utveckla och besluta om gemensamma fragor for malgruppen barn och unga, 0 — 20 ar, som
far illa eller riskerar att fara illa. Styrgruppens mal &r att genom samverkan skapa ett hallbart
och langsiktigt gemensamt arbete for att framja barn och ungas uppvéxtvillkor (Blomqvist,
2013).

2 Sundbybergs stads definition av hemmasittare i Projekt hemmasittare &r en elev med sammanhéangande ogiltig
franvaro i tre veckor. Kélla: Skolverkets rapport 309 (2008). Ratten till utbildning — Om elever som inte gar i
skolan.



Formerna for samverkan i styrgruppen utvecklas av samverkansledaren, som tillsammans med
folkhélsoplaneraren utgér Samsyn som dar en del av Fokus barn och ungas organisation.
Samsyn samordnar och leder dven arbetet i fokusomradena (Blomqvist, 2013).

W Styrgruppen
- leder, utvecklar och beslutar om
gemensamma fragor for malgruppen.

, Barnrad

M Fokusomraden
- véljs utifran lokala behov, undersokningar
och omvarldsspaning.

Samverkan

Samsyn
- samordnar och leder arbetet i fokusomradena
for att skapa ett hallbart arbete.

Fokus- Samsyn Barnradet

omraden - foljer upp arbetet som sker inom Fokus barn och unga
och skapar forutsattningar for ett langsiktigt arbete.

Fokus barn och ungas organisationsmodell

Fokus barn och unga arbetar utifran olika fokusomraden som valjs utifran behov. Man arbetar
med fyra fokusomraden at gangen. Nar ett fokusomrade ar avslutat kan ett nytt laggas till.
Exempel pa fokusomraden &r barnfattigdom, fordldrastdd och handlingsplan for det
drogforebyggande arbetet. For varje fokusomrade bildas en arbetsgrupp som ansvarar for det
gemensamma arbetet. Arbetsgruppernas deltagare utses av styrgruppen utifran kompetens och
funktion kopplat till omradet. Det finns &ven en samordnare for varje fokusomrade
(Blomqvist, 2013).

Det kommunala barnradet i Sundbyberg &r stadens referens- och samradsorgan med
kommunens barnorganisationer (Reglemente for Sundbybergs stads barnrad). Det kommunala
barnradet ska tydliggdra den syn pa barn som Sundbybergs stad ska utveckla och tillampa.
Radet ska ocksd lyfta barns- och ungas behov utifrdn ett barnrattsperspektiv’, ett
barnperspektiv och utifrdn barnets perspektiv® for att starka barnets rattigheter. En av
huvuduppgifterna for barnradet ar att folja utvecklingsarbetet som sker inom ramen fér Fokus
barn och unga.

Barnradet bestar av politiker, tjansteman samt representanter fran Barnens ratt i samhallet
(BRIS) och Radda Barnen. Aven andra intresseorganisationer och aktorer kan adjungeras.
Radet ar knutet till kommunstyrelsen och ledaméterna och ordférande viljs av
kommunfullméktige. Enligt reglementet ska varje namnd, utom d&ldrenamnden, utse en
anstalld och en ersattare med speciellt ansvar for information till och samrad med
barnorganisationerna inom sin forvaltnings och namnds ansvarsomrade. Enligt en av infor-
manterna ar det framst forvaltningschefer som deltar i radet. Darutdver ska Fastighets AB
Forvaltaren utse en representant i radet.

% Ett barnrattsperspektiv baserat p& Sveriges dtaganden enligt barnkonventionen och sétter barnet i centrum.
Kalla: Rapport fran barnprojektet (2001). Barnréattsperspektivet i utvecklingssamarbetet. Utrikesdepartementet.
* Barnperspektiv innehaller vuxnas uppmarksammande av och forstaelse for barns erfarenhet, upplevelse,
uppfattning och dess handlingar. Barnets perspektiv utgor barnets erfarenheter, tankar, kanslor, upplevelser,
uppfattningar och forstaelse av situationer och sin egen livsvirld. Kalla: Sommer, D. m.fl. (2010). Child
perspectives and children’s perspectives in theory and practice. New York: Springer.



Malet for samverkan inom Fokus barn och unga &r att Sundbybergs stad tidigt ska upptacka
och tillhandahalla rétt insatser i ratt tid for barn och unga samt deras foraldrar (Sundbybergs
stad, 2014).

Jag har ovan beskrivit hur Fokus barn och unga ar organiserat. | ndsta avsnitt kommer jag att
undersoka hur forutsattningarna for samverkan ser ut utifran de kriterier som Danermark och
Kullberg (1999) anser ar viktiga att kartlagga i samband med samverkan; lagstiftning och
regelverk, synsédtt samt organisatorisk struktur. Jag kommer &ven att beskriva hur
informanterna upplever att dessa forutsattningar paverkar samverkan inom Fokus barn och
unga.

Det ar viktigt att komma ihag att analysen av en samverkansorganisation inte sker i en statisk
verklighet (Danermark & Kullberg, 1999). Organisationerna &ndras under tiden som
samverkan fortgar, till exempel genom omorganiseringar, personalomséttningar och andrade
ekonomiska forutsattningar. Under tiden som Fokus barn och unga har funnits har kommunen
genomgatt flera omorganiseringar inom forvaltningarna berattar informanterna. De flesta av
forvaltningscheferna i styrgruppen har bytts ut, nagra flera ganger. Aven de ekonomiska
forutsattningarna inom de olika forvaltningarna har sett olika ut 6ver tid. Vid tiden for denna
utvardering haller till exempel socialférvaltningen pa att omorganisera vissa delar av
verksamheten. Narpolisen star ocksa mitt uppe i en stor omorganisering dar ingen vet hur
slutresultatet kommer att se ut, eller vilka konsekvenser det eventuellt kommer att fa for den
fortsatta samverkan inom Fokus barn och unga. Den samverkanspart som har varit mest stabil
ar BUP.

Lagstiftning och regelverk

Lagar och regelverk anger var ansvaret for en verksamhet ligger (Danermark, 2005). |
samverkan mots ofta personer med olika typ och grad av ansvar vilket leder till ojamlika
roller menar Danermark. Danermarks teori bekrédftas av Blomgvist (2012) som resonerar
kring asymmetriska relationer. 1 Blomgvists avhandling om samverkan mellan BUP,
socialtjansten och skolan anses BUP ha en hogre hierarkisk position an de d&vriga
samverkansparterna utifran sin fullstandiga jurisdiktion och expertmakt gallande barns
psykiska halsa. Denna asymmetriska relation paverkar samverkan negativt menar Blomgvist,
da de dvriga samverkansparterna har svart att paverka BUP:s stéllningstaganden.

Danermark (2005) papekar att en samverkanspart med en hog hierarkisk position utifran lagar
och regelverk kan missbruka sin position. Han belyser det genom ett exempel: vid all form av
medicinsk behandling ar det lakaren som har det slutliga ansvaret. Om ldkaren, i samverkan
med socialtjansten, genom sin auktoritet hdavdar att hon &dven bor besluta om vilket
behandlingshem en klient ska skickas till missbrukar hon sin stallning da ansvaret for detta
beslut ligger hos socialtjansten.

Nar Danermark och Kullberg (1999) tittar pa hur lagar och regelverk styr samverkan utgar de
framst fran samverkan kring enskilda individer — hur olika samverkansparter styrs av lagar
och regler i forhallande till vilket ansvar de har for klienten och vilka insatser de kan ge den
enskilde. Aven Blomqvist (2012) studerar samverkan pa individniva.

Fokus barn och unga ar, enligt beskrivningen ovan, en samverkansorganisation pa
forvaltningsovergripande niva dar man inte samverkar kring individfragor. Jag kommer darfor
att beskriva hur ansvarsférdelningen for samverkan inom Fokus barn och unga ser ut, och hur
lagstyrda varje samverkanspartner &r, da det paverkar mojligheten for samverkan.
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Danermark (2005) poangterar att det ar viktigt att i ett tidigt skede ga igenom de skillnader
som finns i formella och informella regelverk som styr verksamheten for att forebygga
missforstand och problem.

Ansvarsfragan

| intervjuerna framgar det att Fokus barn och unga inte bygger pa nagot samverkansavtal dar
samtliga samverkansorganisationer har forbundit sig att samverka. Ansvaret fér samverkan
ligger darfor ytterst pa kommunen, eftersom Fokus barn och unga ar ett politiskt uppdrag som
har givits till individ- och omsorgsforvaltningen. Nagra av informanterna anser att
huvudansvaret vilar pa individ- och omsorgsforvaltningen eftersom det ar den forvaltning som
formellt sett har fatt uppdraget. Andra informanter menar att kommungemensamma mal i
stadens oversiktsplan (Sundbybergs stads oversiktsplan, antagen 2010) medfor att samtliga
kommunala forvaltningar ar forbundna att samverka.

BUP och narpolisen samverkar daremot pa frivillig basis, dven om samverkan med
kommunen ingar i deras respektive uppdrag. Samverkan ingar i BUP:s avtal med landstinget
(BUP:s hemsida) men handlar i forsta hand om samverkan kring den enskilde klienten sager
chefen for BUP. Nar det galler samverkan inom BUS (samverkan kring barn i behov av
sarskilt stod), som &r ett av fokusomradena inom Fokus barn och unga, finns det ett
samverkansavtal som saval kommunen som landstinget/BUP har skrivit under beréattar chefen
for BUP®. Daremot ar inte narpolisen med i BUS-samverkan i Sundbybergs stad.

P& polisens hemsida framgar det att brottsférebyggande arbete i samarbete med andra
samhallsaktorer &r en av Polisens viktigaste uppgifter. | deras uppdrag regleras dock inte hur
denna samverkan ska ga till och det finns inget avtal eller beslut som alagger dem nagot
ansvar for Fokus barn och unga.

Lagstiftning

Vid en undersokning kring vilken lagstiftning och vilka regelverk som styr Fokus barn och
unga skiljer sig styrningen at mellan samverkansorganisationerna.

Bade BUP och narpolisen ar starkt lagstyrda verksamheter. BUP styrs av Halso- och
sjukvardslagen samt Socialtjanstlagen med flera lagar. De regleras dven hart av sin arliga
vardoverenskommelse med Stockholms lans landsting. Denna varddverenskommelse styr
bland annat vilka vérdtjanster BUP ska erbjuda och i vilken omfattning. Overenskommelsen
staller ocksa krav pa tillganglighet, bemdtande och produktivitet. Ramarna for uppdraget
utformas av Halso- och sjukvardsforvaltningen efter direktiv fran landstingspolitikerna
(BUP:s hemsida). BUP ar en expertorganisation géllande barns psykiska hélsa.

Polisen styrs ocksa av flera olika lagar samt av Rikspolisstyrelsens forfattningssamling
(Polisens hemsida). Polisen far ocksé anses vara en expertorganisation inom sitt omrade.

Kommunen har enligt Socialtjanstlagen alltid det yttersta ansvaret for att enskilda far det stéd
och den hjadlp som de behéver (2 kap. 1 § SoL), sasom omsorg, vard och service,
upplysningar, rad, ekonomisk hjalp och annat bistand (3 kap. 1 § SoL). Det &r framst individ-
och omsorgsforvaltningen som styrs av Socialtjanstlagen, och dérmed ansvarar for
kommunens yttersta ansvar. Individ- och omsorgsférvaltningen styrs dven av Lagen om stdd

® Kommunerna och landstinget i Stockholms lan har tecknat BUS — 6verenskommelser som syftar till att
tydliggdra ansvaret och att beskriva gemensamma utgangspunkter och samverkansstrukturer for att barn i behov
av sarskilt stod ska fa de insatser de behover och har ratt till. Kalla: Overenskommelse mellan Stockholms lans
landsting och kommuner i Stockholms 1&n. Samverkan kring barn i behov av sérskilt stod.
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och service till vissa funktionshindrade (LSS), samt Lagen med sarskilda bestammelser om
barn och unga (LVU). Socialtjanstlagen styr till viss del dven kompetens- och
arbetsmarknadsforvaltningen, medan det d&r skollagen som styr barn- och
utbildningsforvaltningens verksamhet. Den férvaltning som ar minst lagstyrd ar kultur- och
fritidsforvaltningen som endast behdver rétta sig efter bibliotekslagen.

Hur paverkar skillnaderna i lagstiftning och regelverk samverkan inom Fokus barn och
unga?

Inom Fokus barn och unga anser samtliga i styrgruppen att det rader en balans” i gruppen.
Ingen av samverkansparterna har en hogre hierarkisk position &n nagon annan, utan alla har
lika stora mojligheter att paverka vilka fokusomraden som ska prioriteras.

En reflektion &r att avsaknaden av ett samverkansavtal skulle kunna medfora att BUP och
Polisen skulle kunna pressa kommunen att prioritera deras onskemal, med hot om att annars
lamna samverkan. Kommunen a sin sida skulle kunna hévda att deras ansvar for malgruppen
ar storre an dvrigas, dd kommunen har det yttersta ansvaret for alla kommuninvanare enligt
Socialtjanstlagen, och att deras dnskemal om fokusomraden darmed ska prioriteras. Det finns
dock inga tecken pa liknande asymmetriska relationer inom Fokus barn och unga.

Onekligen ligger fokus for samverkan pa verksamheterna inom kommunen, men BUP anser
att samverkan ar lika viktig for dem. Chefen for BUP upplever att styrningen fran landstinget
egentligen gar mot en 6kad specialisering, mot att BUP forvantas prioritera resurserna till sin
kérnverksamhet - psykiatri. Han menar att utvecklingen talar emot en ékad samverkan, vilket
styrks av att landstingets ersattningsmodell paverkar incitamentet att samverka i en negativ
riktning. Trots att regelverket inte premierar samverkan har BUP-mottagningen i
Solna/Sundbyberg valt att prioritera det.

Styrgruppens representanter verkar vara val medvetna om skillnaderna gallande lagar och
regelverk mellan de olika organisationerna, vilket ar en viktig faktor for god samverkan
(Danermark & Kullberg, 1999). Denna medvetenhet saknas dock langre ut i organisationen
visar intervjuerna. Har har man mindre kunskap om varandras lagar och regler och hur dessa
paverkar samverkan.

Att samverkansparterna styrs av olika lagar och regelsystem paverkar dock synen pa
samverkan visar intervjuerna. Inte genom att nagon part far en stérre makt éver samverkan,
men lagstiftningen gor att samverkansparterna har vissa skyldigheter som kommer fore
samverkan, sager flera av informanterna. Det skapar en viss borttrdngningseffekt. De
samverkansorganisationer som & mest lagstyrda blir ocksd minst flexibla da
karnverksamheten som man ar lagstadgad att utfora gar fore samverkan, menar en av
informanterna. Det 6verensstammer med kultur- och fritidsférvaltningens upplevelse av att de
kan vara mer flexibla i samverkan eftersom de inte ar lika lagstyrda som &vriga
samverkansparter.

Synsatt

En viktig del i det som ibland kallas en verksamhets kultur bestar av olika satt att forsta och
rama in ett problem (Danermark & Kullberg, 1999). Danermark (2005) menar att en sociolog
till exempel har andra perspektiv dan en pedagog eller en psykolog. De har olika teoretiska
referensramar utifran respektive utbildning vilket dven kan leda till att de resonerar olika
kring vilka faktorer som har betydelse for ett visst problem. Danermark och Kullberg (1999)
betonar hur viktigt det &r att visa varandra respekt och lara av varandras synsatt nar man
samverkar.
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De flesta samverkansparterna inom Fokus barn och unga & kommunala férvaltningar inom
Sundbyberg stad. Denna faktor kan ténkas underldtta samverkan eftersom tjansteménnen
inom staden har samma arbetsgivare och darmed &r de del av den kultur som rader inom
staden. Danermark och Kullberg (1999) pekar dock pa att olika teoretiska referensramar kan
ha stor betydelse for samverkan. Det bekraftas av intervjuerna dar det framkommer att det
finns olika synsatt och verklighetsuppfattningar géllande malgruppen® inom kommunen.
Socialtjansten har sitt satt att se pa malgruppen medan skolan har en annan
»verklighetsuppfattning”, sager nagra av informanterna. Enligt Danermark kan detta bero pa
att socionomerna inom socialtjansten och lararna i skolan har olika utbildningar och darmed
olika teoretiska referensramar, vilket paverkar hur de resonerar kring malgruppen.

Varje samverkansparts synsatt pa malgruppen barn och unga praglas ocksa av det uppdrag
man har sager informanterna. Skolans uppdrag ar att ge barnen en utbildning. Personalen i
skolan &r larare och ser barnen varje dag och upplever barnens behov av stod utifran malet att
de ska klara av sin skolgang sager en av informanterna. | socialtjansten arbetar framst
socionomer som ser barnens behov utifran en annan teoretisk referensram. Dar fokuserar men
kanske mer pa helheten kring barnet fortsatter informanten. Inom BUP arbetar
psykoterapeuter med ytterligare en annan teorigrund. Malet for BUP i samverkan genom
Fokus barn och unga &r att arbeta foérebyggande for att minska antalet barn som behéver hjélp
fran BUP enligt chefen for BUP. Aven Polisen arbetar forebyggande men har ytterligare en
annan teoretisk bakgrund &n de 6vriga, vilket sannolikt gor att de fokuserar pa andra faktorer
som har betydelse for deras huvudsakliga mal — att forhindra brott.

Man kan saledes konstatera att det inom Fokus barn och unga finns flera olika teoretiska
referensramar som paverkar hur samverkansparterna ser pa malgruppen och pa vilka faktorer
som har betydelse for ett visst problem som man vill paverka.

Styrgruppen

Vid intervjuerna av styrgruppens representanter forefaller samverkansparterna, trots sina
skilda teoretiska referensramar, ha arbetat fram en gemensam bild av malgruppen, och vad de
tillsammans behover hantera. Denna samsyn fanns inte fran borjan utan har vaxt fram genom
aren menar flera i styrgruppen. | intervjuerna framgar det ocksa att synséattet i styrgruppen
paverkas av de personer som ingar i gruppen, och att samsynen kring malgruppen har
paverkats av att styrgruppen har haft flera chefsbyten.

Hur den gemensamma bilden av malgruppen ser ut ar svart att fa fram i intervjuerna, men nar
jag diskuterar malbilden for samverkan lyfter alla fram att malet med samverkan &r att uppna
mer for malgruppen an vad samverkansparterna skulle ha kunnat uppna var for sig. Flera av
informanterna framhaller dven vikten av att samverka utifran ett ekonomiskt perspektiv.
Kommunen har begrénsade resurser och ur ett medborgarperspektiv ar det viktigt att anvanda
skattemedlen pa bast méjliga satt sager de. Min tolkning &r att styrgruppen inte begransas av
var och ens teoretiska referensram, utan att man forsoker se vad man kan gora tillsammans for
malgruppen ur ett helhetsperspektiv.

Sundbybergs stad har pratat mycket om teamarbete, samarbete och samverkan beréttar en av
informanterna. Att man maste kapa “stupréren” som man ofta pratar om inom kommuner.
Med stuprér menar man att varje forvaltning bara arbetar med sina kéarnfragor och inte ser
hela kommunens ansvarsomrade som en helhet for kommuninvanaren. I Sundbyberg, som i
manga andra kommuner, har det funnits mycket stuprorstankande fortsatter informanten, men
man arbetar aktivt for att andra det.

® Malgruppen &r barn och unga, 0-20 &r, som far illa eller riskerar att fara illa. Kélla: Sundbybergs stad, 2014.
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“Jag tror att det handlar om var instdllning, hur vi tinker kring varandra. Vi tinker inte att vi ldgger
armarna i kors och: "Nej, du far inte komma in i mitt omrade, det har tanker inte jag géra”. Precis
tvartom: "Vad spannande och intressant, vad ska vi gora tillsammans?”. Det ar det forhallningssattet som
genomsyrar valdigt mycket av vart arbete. P4 ledningsniva. Och det &r klart att det sprider sig, vi ar
forebilder ute i organisationen. Nar vi sdger sd, sd sdger dven vdara medarbetare pd det viset.”

Inom Fokus barn och unga har man &ven valt att arbeta efter en systemteoretisk grund
(Blomqvist, 2013). Den skapar ramar, trygghet, igenk&nning och begriplighet. Systemteorin
lagger fokus pa:

Sammanhang — den situation dar vi befinner oss nu. Hur definierar vi den? Gor vi det pa
samma satt?

Kontext — utifran organisationsperspektivet, det som &ar runt sammanhanget/situationen. Hur
definierar vi den? Gor vi det pa samma satt?

Monster och former — finns det aterkommande monster i skeenden? Vad kan vi lara av det
som fungerar bra? (Blomqvist, 2013)

Denna systemteoretiska grund innefattar mycket av det som framkommer i intervjuerna som
bidragit till ett gemensamt synsatt; helheten ar stérre &n summan av delarna, insikten om att
forandring tar tid, forhallningssattet att gora mer av det som fungerar bra samt att anvanda
praktiska motesformer och sa vidare.

“En viktig grundpelare i det dr att vara prestigelos. Fran borjan var det inte sd (...) Men idag tycker jag att
vi har jobbat oss forbi det.”

”Det handlar om vad det dr for rum du skapar néir du kommer in och jobbar i de hir sammanhangen. Vad
ska vi gbra har tillsammans, och hur skapar vi den stdmningen? Vi har spelregler kring varfor vi ar dér,
hur lange vi ar dar, hur lang tid vissa fragor ska ta att diskutera, och det ar tydligt for alla. Det innebér att
man mdste respektera och lyssna pd varandra.”

Alla i styrgruppen har dock inte samsyn kring hur arbetet med samverkan ska prioriteras.
Vissa forvaltningschefer anser att det ar viktigt att skriva ner mal och handlingsplaner innan
man paborjar ett nytt fokusomrade, medan andra vill prioritera att sjalva arbetet pabdrjas
omgaende. Det &r viktigt att dokumentera det man har for avsikt att gora for att pa sa satt
kunna sprida kunskap om det arbete som pagar inom Fokus barn och unga menar vissa. A
andra sidan ar det lika viktigt att kunna visa att man faktiskt har gjort nagonting konkret som
har skapat en forandring i verksamheten och for brukarna for att pa sa satt visa pa goda
exempel fran arbetet inom Fokus barn och unga menar andra. Nagra i styrgruppen namner att
detta ar ett omrade som de arbetar med for att finna en arbetsform som &r acceptabel for alla.
Det verkar inte finnas en total samsyn kring arbetsformen och enligt Danermark (2005) kan
en total samsyn vara svar att na, och kanske inte heller vara nédvandig.

Utanfor styrgruppen

Inom styrgruppen forefaller man ha hittat en gemensam syn pa varfor man ska samverka
kring barn och unga. Bland de personer som jag har intervjuat som inte sitter i styrgruppen ar
den gemensamma bilden inte lika tydlig. Alla &r visserligen 6verens om att samverkan &r bra
och att det behdvs samverkas mer, men samverkan &r ett kontroversiellt och motségelsefullt
omrade och utanfor styrgruppen blir det tydligt att de olika foérvaltningarnas teoretiska
referensramar och olika uppdrag paverkar synen pa samverkan.
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Flera av intervjuerna tyder ocksa pa att det inom en forvaltning kan finnas olika synsatt pa
samverkan dar samverkan prioriteras mer eller mindre pa olika enheter. Jag tolkar det som att
chefens installning till samverkan har stor betydelse. Det kan sjélvklart bero pa den enskilde
chefens syn pa samverkan, men det kan aven bero pd att det finns olika teoretiska
referensramar inom en och samma forvaltning. Inom barn- och utbildningsforvaltningen finns
det till exempel bade larare, specialpedagoger och sjukskaterskor.

Nar det kommer ner pa verksamhetsniva visar intervjuerna att det i manga fall ar den egna
verksamhetens mal som kommer forst. Ska forskolan slappa ifran sig duktig personal for att
kunna ge foraldrautbildningar? Ska socialtjansten slappa ifran sig socialsekreterare for att
hjélpa till med foraldrasamtal ute i forskolor med mangkulturell verksamhet? Har rektorerna
alls tid for samverkan? De som har ett sa omfattande uppdrag. Det finns &ven ett visst
motstind mot att lata skolan bli “arena for allting”, for dd& kommer man ifrdn det
kunskapsuppdrag som skolan har menar en av informanterna.

Har blir det tydligt for mig att synen pa samverkan i hdgsta grad paverkas av hur lagstyrd en
verksamhet &r. Flera av informanterna vittnar om att forvaltningens karnverksamhet/uppdrag
kommer fore samverkan.

En av informanterna sdger att hon anser att samverkan ar bra, sarskilt mellan socialtjansten
och utbildningsférvaltningen da forvaltningarna arbetar mot samma mal och Gverlappar
varandra i manga fragor.

“Jag tror att om vi hade mer samarbete sd skulle vi ha storre forstdelse for varandras vardag och vi skulle
kunna komma till beslut snabbare. Vi skulle begripa vad den andra styrs av for nagonting. ldag hamnar vi
valdigt ofta i irritation Gver att man ... vi str mera mot varandra. "Om de bara gjorde ... s skulle det blir
bra". Men samverkan i sddana avseenden gor ju att man far en storre forstaelse for varandras uppdrag och
en storre respekt for vilka arbetsuppgifter som finns, och vilka befogenheter som man har. ”

Informanten menar att det framst ar brist pa tid som hindrar en narmare samverkan, men aven
den radande kulturen. Det finns inte nagon arena for avdelningschefer/verksamhetschefer att
samverka pa. Aven samverkan mellan handlaggarna inom socialtjénsten och férskolecheferna
efterfragas.

”Jag tror ocksa att man kan etablera relationer pa ett satt som gor att man blir tryggare med vad som
hander, at bada hallen. Vi hor ofta: "Det ar s& markligt, forskolan anméler sa sallan®. S& hér man fran
forskolan: "Det spelar ingen roll hur manga ganger vi anmaler, det hander dnda ingenting”. Sa str man
liksom mot varandra i det har, men man traffas aldrig och diskuterar det. Vad har socialtjansten for
mojligheter? Vad gor de nar de val far en anmalan? Hur gar det till? Forskolan och socialtjansten skulle
behdva métas oftare for att Oppna upp de dar kanalerna tror jag.”

Det ar viktigt att komma ihag att Fokus barn och unga &ar en samverkansorganisation pa
ledningsniva och att samverkan sker inom vissa utvalda fokusomraden. Hur den I6pande
samverkan mellan olika férvaltningar passar in i Fokus barn och unga ar nagot oklart. Tanken
pa att helheten erbjuder nagonting vasentligt mer an summan av den kompetens som tillfors
fran olika hall, och att vissa typer av problem allra bast atgardas genom samlade insatser,
genomsyrar inte hela organisationen. Tanken om att samverkan kan ge resursvinster finns nog
i viss man ute i organisationen, men synen pa att den lagstyrda verksamheten kommer forst
gor det svart att se hur man ska kunna uppna detta.
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| intervjuerna framgar det att de som har varit mest involverade i arbetet inom Fokus barn och
unga ocksa dr de som dr mest positiva.

“Man blir ibland sd himla trétt pa alla sammanhang som man ska ingd i. Jag har tinkt, vad ger det hir
egentligen? Nar man &r mitt uppe i ett arbete, som barnfattigdomen, vi slet med den dar fragan och jag fick
verkligen prata med mig sjalv for att motivera mig att ga pa métena. Men sedan, resultatet av det var ju
fantastiskt egentligen. Och det blev ju mer och mer intressant ju mer vi holl pd att jobba med det. (...)
Fokus barn och unga, dar ser jag att den tiden verkligen har gett ndgonting i slutandan, men jag har inte
alltid sett det i borjan.”

Flera av de intervjuade sager att Fokus barn och unga tvingar de inblandade att ta tag i de
svara fragorna som man latt skjuter ifran sig.

I var organisation vet vi vad vi ska prioritera och dar ar min chef valdigt tydlig med det, jag tror att det
ar valdigt hjalpsamt. Ibland maste man néstan tvingas in i sammanhang for att man ska kunna anvanda de
sammanhangen pa ett konstruktivt satt. Nu sitter vi har, nu ska vi astadkomma nagonting i den har fragan
som kan vara hjalpsamt fér vara verksamheter, vad ska vi gora for nagonting? Ibland behéver man nastan
kniven pa strupen for att ga in i de frdgorna. Barnfattigdom, man kan tanka. Varfor ska jag vara med i det?
Genast genom att tanka s, da tanker man inte samverkan. Utan da tanker man att det ar ndgon annan som
ska losa det dar. Men om man borrar lite djupare i det s& forstar man att det dar ar en fraga som ar mycket
mera generell och komplex, och darfor maste vi alla bidra med vara olika bitar. Det ar precis det som har
hant med barnfattigdomen. Nér vi bidrar pa olika sétt s& ser vi ocksa ménstren och vi ser hur viktig fragan
ar och att man jobbar med den. Att man kan gdra saker for barn som &r fattiga. ”

Intervjuerna visar att det ar viktigt att sprida kunskapen om arbetet inom Fokus barn och unga
ut i organisationen, att skapa delaktighet genom att lata verksamheten inventera och
identifiera behov av 6kad samverkan. Flera av informanterna vittnar om att de har kéant sig
mycket delaktiga i Fokus barn och unga, och fatt en djupare och tydligare bild Gver det arbete
som gors, nar de har suttit med i arbetsgrupper for en eller flera fokusomraden. Flera av de
intervjuade anser sig ocksa ha fatt en battre forstaelse for andra forvaltningars ansvarsomrade
och kompetens vilket underlattar samverkan, inte bara inom Fokus barn och unga utan aven i
andra sammanhang dar samverkan ar viktig.

Organisatorisk struktur

Att vara anstélld innebdr att tillndra en organisation, och darmed en del av en organisatorisk
struktur (Danermark, 2005). Detta gor att vi inte alltid kan handla pa det satt som vi skulle
vilja. FOrutom lagar och regler sétter &ven organisationens struktur ramar for vilket
beslutandemandat de olika samverkansparterna har. Aven graden av politisk styrning paverkar
mojligheterna till samverkan menar Danermark. Det ar darfor av stor betydelse att den
organisatoriska situationen tydliggors (Danermark & Kullberg, 1999).

Jag kommer nedan att beskriva de olika samverkansorganisationernas strukturer och
beslutandemandat, samt skillnaderna i politisk styrning.
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Kommunen

Aven om de kommunala forvaltningarna &r olika stora far de anses ha samma struktur. Varje
forvaltning har en egen politisk ndmnd som man har nara kontakt med. Namnden far sin
budget faststalld av kommunfullmaktige vare ar och har utifran den ett relativt stort
beslutandemandat. De kommunala forvaltningarna kan ses som decentraliserade
organisationer dar besluten tas néara verksamheten.

| intervjuerna med cheferna i styrgruppen séger samtliga forvaltningschefer att de besitter det
beslutandemandat som krévs for arbetet i styrgruppen. De ansvarar for sin forvaltnings budget
och personalresurser och kan darmed sjélva besluta om prioriteringar inom sitt omrade.

Inom kommunen anser flera av informanterna att Fokus barn och unga har en tydlig politisk
forankring. Fokus barn och unga startade genom ett uppdrag fran politiken och det marks att
politikerna ar véldigt stolta 6ver kommunens arbete med Fokus barn och unga. De refererar
ofta till Fokus barn och unga i fullméaktigedebatten séger en av de intervjuade personerna.

Kommunfullméktige har i kommunens oéversiktsplan (Oversiktsplan for Sundbybergs stad,
antagen 2010) gett samtliga nd&mnder i uppdrag att bidra med mojligheter och forutséttningar
for en god hélsa pa jamlika villkor, vilket ska ske i samverkan. Darutéver har Sundbybergs
stad ett Barnrad med politiker och tjansteman som bland annat har till uppgift att folja
utvecklingsarbetet som sker inom ramen for Fokus barn och unga.

BUP

BUP och sin sida ar en del av den betydligt stérre organisationen landstinget. Chefen for BUP
berattar att vagen &r lang fran den lokala BUP-mottagningen i Solna/Sundbyberg till
politikerna i landstinget. Uppdragen i landstinget gar via landstingets bestéllarorganisation
och verksamheten har ingen direktkontakt med politikerna. Ersattningen till verksamheten
styrs via Overenskommelsen med bestallarorganisationen och bygger framst pad antalet
patienter som verksamheten tar emot. BUP &r en centraliserad styrd expertorganisation dar
besluten tas langt fran verksamheten och regleras via skriftliga 6verenskommelser.

Chefen for BUP anser sig, i jamforelse med férvaltningscheferna, ha ett betydligt mindre
beslutandemandat. Dels har han en éverordnad chef som fattar beslut i alla storre fragor som
ror kostnader 6ver 10 000 sek, och dels ar budgeten for BUP styrd i betydligt hogre
utstrackning an inom kommunen till foljd av landstingets erséttningssystem. BUP far
ersattning for varje patientbesok, medan ersattningen for den samverkan som ingar i BUP:s
uppdrag ar anslagsfinansierad. Det innebér att BUP far lika mycket pengar oavsett hur mycket
eller hur lite man samverkar med till exempelvis kommunen. Daremot far verksamheten en
storre budget om man prioriterar patientbesok. Det leder till att ersattningssystemet skapar en
undantrangningseffekt géllande samverkan séger chefen for BUP. Personalresurserna ar sma
och bundna till patienterna.

Eftersom det inte finns nagot samverkansavtal mellan kommunen, BUP och nérpolisen finns
det inte heller nagot politiskt uppdrag fran landstinget eller Polisen att samverka inom just
Fokus barn och unga.

Inom Stockholms lans landsting finns det dock ett politiskt mal att prioritera samverkan. |
budgeten for ar 2014 beskriver man att forbattrad tillganglighet och kvalitet i halso- och
sjukvarden bland annat kan forbittras genom “vard i nitverk, moderna hjalpmedel och storre
samverkan. Ett ndtverk byggs runt patienten” (M&l och budget 2014, Stockholms 1ans
landsting). Malet beskriver inte om landstinget menar samverkan med andra myndigheter
eller om man framst avser samverkan med enskilda personer i brukarens narhet. Det finns
ingen indikator gallande samverkan i landstingets maldokument som mater om man uppnatt
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malet eller inte. Landstingets politiker styr BUP:s verksamhet genom den arliga dverens-
kommelse som tecknas. Som tidigare namnt ges inte nagra ekonomiska incitament for dkad
samverkan. Det ar darfor svart att fa en bild av att landstingets politiker prioriterar samverkan.

Narpolisen

Polisen &r en centraliserad styrd statlig myndighet. Hur stort beslutandemandat nérpolischefen
har &r oklart da Polisen genomgar en omfattande omorganisering. Omorganiseringen kommer
sannolikt att paverka saval personalresurserna som budgeten. Uppfattningen fran Gvriga
informanter &r att narpolischefen tidigare har haft ett stort beslutandemandat att kunna avsétta
personalresurser till samverkan.

Polisen styrs via lagar av riksdagen som bestammer vad Polisen ska gora. Utifran riksdagens
lagar skriver sedan regeringen forordningar, foreskrifter och direktiv. Darpa &r det
Justitiedepartementet som arbetar fram planer for Polisens verksamhet och foljer upp hur
verksamheten utvecklas. Utdver detta finns Rikspolisstyrelsen (RPS) som idag &r den centrala
forvaltnings- och tillsynsmyndigheten for Polisen. Rikspolisstyrelsens huvuduppgifter ar att
utéva tillsyn 6ver Polisen och verka for planmassighet, samordning och rationalisering.

Den 1 januari 2015 kommer Sverige fa en samlad Polismyndighet, till skillnad fran dagens
uppdelning i Rikspolisstyrelsen och 21 polismyndigheter. Eftersom Polisens representant
inom Fokus barn och unga har avbojt att delta i utvarderingen, samt att Polisens nya
organisation och styrning inte &r klar &nnu, har jag inte kunnat undersoka den politiska
styrningen narmare gallande samverkan med kommuner.

Hur paverkar skillnaderna i organisatorisk struktur samverkan?

Sammanfattningsvis kan man konstatera att samverkansparterna inom Fokus barn och unga;
kommunen, BUP och Polisen, skiljer sig en hel del at nar det galler organisatorisk struktur.
Det visar sig framst genom att chefen for BUP har ett betydligt mindre beslutandemandat 6ver
sin verksamhet och dess resurser. BUP:s resurser for samverkan &r framst knutna till
samverkan kring enskilda individer, och BUP &r darfor mest aktiv inom fokusomradet BUS
(samverkan kring barn i behov av sérskilt stdd). Detta har inte hindrat samverkan, men
paverkar pa sa satt att BUP inte ar lika representerat nar Fokus barn och unga bjuder in till
olika evenemang. | intervjuerna ar dock kommunens chefer vdl medvetna om BUP:s
begransade resurser och ser inte det som ett hinder utan &r tacksamma for BUP:s medverkan.

Eftersom Polisens organisation ar under omvandling kan man i dagslaget inte saga nagonting
om dess resurser for samverkan i framtiden.

Graden av politisk styrning skiljer sig ocksa en hel del at mellan samverkansorganisationerna.
Inom kommunen tolkar jag det som att det finns goda forutséttningar for politisk forankring
av utvecklingsarbetet inom Fokus barn och unga. Sundbybergs stad har inrattat ett Barnrad
dar en av huvuduppgifterna ar att folja utvecklingsarbetet som sker inom ramen for Fokus
barn och unga. Cheferna i styrgruppen patalar dock inte i intervjuerna att barnradet ar en
viktig instans for information till politiker och intresseorganisationer, eller att barnradet
patalar 6nskemal om uppféljning av arbetet inom Fokus barn och unga. Reglementet for
barnradet borjade galla i februari 2012 och det verkar inte som om radet har natt sin fulla
potential &nnu.

Bortsett fran Barnradet visar annars intervjuerna pa att Fokus barn och unga har en tydlig
politisk forankring inom kommun. Inte minst genom att kommunfullméktige, genom
kommunens Oversiktsplan, har gett namnderna i uppdrag att samverka for att bidra med
mojligheter och forutsattningar for en god héalsa pa jamlika villkor. Inom BUP och Polisen ser
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det annorlunda ut. Dar finns det inget politiskt uppdrag att samverka inom Fokus barn och
unga. De politiska malen kring samverkan ar mer Gvergripande. Avsaknaden av ett
samverkansavtal mellan parterna, och avsaknaden av politisk styrning inom BUP och Polisen
medfor att samverkan inom Fokus barn och unga ter sig relativt skér i mina 6gon. Till stor del
ar samverkan inom Fokus barn och unga beroende av cheferna for BUP och Polisens vilja att
samverka.

Utanfor styrgruppen maérks skillnaderna mellan de kommunala forvaltningarna mer &n i
styrgruppen. Socialtjansten anser till exempel att det ar svart att bedriva samverkan med varije
enhet inom barn- och utbildningsférvaltningen da det finns sa manga skolor och forskolor i
Sundbyberg. Resurserna racker helt enkelt inte till sdger en av informanterna. Dessutom gar
manga av barnen i Sundbyberg i skolor som ligger i grannkommunerna, vilket ytterligare
forsvarar samverkan mellan socialtjansten och skolan menar informanten.

“Det skulle vara ogérligt for oss inom socialtjdnsten att ha ett ndra samarbete med varje enhet. Vi mdste
hitta mera centrala samverkansformer, mer centralt i staden. Sedan sa kanske vi inte har hittat former sa
som de ser ut idag. Det hdr dr en utmaning for oss.”

Denna samverkan, eller brist pa samverkan, forefaller dock ligga utanfor Fokus barn och unga
da det &n sa lange inte har varit nagot fokusomrade.

Problemgenererande mekanismer kontra projektmekanismer

Som vi har sett ovan finns det vissa grundldggande skillnader mellan samverkansparterna nar
det géller regelverk, synsatt och organisation inom Fokus barn och unga. Dessa skillnader kan
generera problem, sa kallade problemmekanismer, menar Danermark och Kullberg (1999).
Aven faktorer som hog personalomsattning, arbetsbelastning och sekretess kan skapa
problemmekanismer. Problemmekanismer behdver inte innebédra att samverkan mellan
huvudmaénnen misslyckas. Ett lyckat utfall av ett samverkansprojekt forutsatter inte att man
lyckas upphéva eller omintetgora grunderna for konflikter eller kontroverser. Istallet kan
insatser som parerar eller uppskjuter de grundldggande problemen ha stor betydelse menar
Danermark och Kullberg. Projektmekanismer av detta slag kan utgoras av till exempel
kollegial jamlikhet och pragmatisk instéllning. Enligt Danermark och Kullberg racker inte
enbart faktorer som goda sociala relationer mellan de samverkande personerna, eller goda
lokalmassiga forhallanden, for en lyckad samverkan.

Vilka problemmekanismer har jag da funnit i samverkan Fokus barn och unga, och vilka
projektmekanismer finns for att motverka att problemmekanismerna leder till konflikter? Om
det inte har uppstatt problem dar det kunde ha funnits, vad &r orsaken till det? Vad kan vi dra
lardom av?

Personalomsattning

Om personalomsattningen &r hég kan det enligt Danermark och Kullberg (1999) vara en
faktor som paverkar samverkan i negativ bemarkelse. Nar nya personer kommer in i
samverkan maste gruppen delvis borja om med att skapa samsyn, kollegial jamlikhet och en
pragmatisk arbetsinstéallning, vilket far till foljd att samverkansarbetet tillfalligt stannar upp
eller gar langsammare.

Inom styrgruppen &r det endast tre chefer som har varit med sedan starten av Fokus barn och
unga. Det ar socialchefen samt cheferna for BUP och nérpolisen. Att socialchefen, som &r
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sammankallande, inte har bytts ut har enligt flera av de intervjuade spelat en viktig roll nar det
galler att halla arbetet inom Fokus barn och unga vid liv. Detsamma galler cheferna for BUP
och nérpolisen eftersom samverkan med dessa sker pa frivillig basis och darmed é&r
personbunden. | dagslaget radet det till exempel osakerhet kring polisens framtida roll i Fokus
barn och unga. Ingen vet hur polisens organisation kommer att se ut framdver eller om den
nuvarande chefen kommer att arbeta kvar.

Samtliga av de intervjuade vittnar om att personalomsattningen i styrgruppen har paverkat
samverkan. Det tar tid att bli en ”’barare” av Fokus barn och unga séger en av informanterna.
Det racker inte att sitta med i styrgruppen en kort tid och forsta att samverkan &r viktig. Det
kravs en djupare forstaelse for att kunna sprida samverkanskulturen nedat i organisationen.

Personalomséttningen har gjort att utvecklingen av Fokus barn och unga i perioder har gatt
langsamt. Sarskilt barn- och utbildningsforvaltningen har varit drabbad da de har bytt
forvaltningschef fem ganger. Flera informanter menar att arbetet inom Fokus barn och unga
inte ar lika kdnt och implementerat inom barn- och utbildningsférvaltningen som det skulle ha
varit med féarre chefsbyten. Sarskilt olyckligt &r det att vissa chefer endast har varit
tillforordnade. Nar man vet att man endast uppratthaller en funktion under en begransad tid
engagerar man sig inte lika mycket i samverkansfragor séger flera av informanterna.

Samtidigt papekar flera i styrgruppen att det ar bra att fa in nya personer i gruppen sa att det
inte gar slentrian i arbetet. Alla ar dock 6verens om att personalomsattningen har varit for hog
vilket har varit olyckligt for samverkan.

Vilka projektmekanismer finns da inom Fokus barn och unga som har gjort att samverkan har
klarat den relativt hdga personalomsattningen inom styrgruppen? Forst och framst far jag
intrycket av att deltagarna i styrgruppen har en pragmatisk instélining till samverkan. |
intervjuerna framgar det dock tydligt att den viktigaste faktorn har varit existensen av en
samverkansledare. Samverkansledaren, tillsammans med folkhalsoplaneraren, &r navet i
Fokus barn och unga. Det ar samverkansledaren som utvecklar och leder processen framat
utifran den systemteoretiska grunden (Blomqvist, 2013). Samverkansledaren har enligt
informanterna arbetat idogt med att introducera de nya forvaltningscheferna i processarbetet
inom Fokus barn och unga.

Arbetsbelastning

Hog arbetsbelastning ar en annan vanligt forekommande faktor som ocksa kan hindra
samverkan enligt Danermark och Kullberg (1999). Pa styrgruppsniva har detta inte markts nar
det géller deltagandet i styrgruppens moten. Motesnédrvaron ar hég bekréftar deltagarna.
Daremot sager flera av informanterna att det ibland blir for manga arbetsgrupper inom Fokus
barn och unga. Det ar en balansgang menar de mellan att inte arbeta med fér manga omraden
pd samma géng, samtidigt som det efterfrigas mer “verkstad”. Man maste arbeta med
avgransade sma omraden for att lyckas gora nagonting bra, och darefter hoppas pa att
framgang foder framgang, sager informanterna. Men det kan dven vécka kritik. Att man inte
gor tillrackligt, att det inte hander tillrackligt fort. Samtidigt, fortsatter en av de intervjuade, sa
fir man ofta kritik for att man “kor over folk”. Denna balansgdng &ar nagonting som
regelbundet diskuteras i styrgruppen patalar flera av deltagarna. Dessa diskussioner &r nog
den projektmekanism som pa styrgruppsniva motverkar att problemmekanismen hog
arbetsbelastning leder till konflikter.

Gar man vidare ett steg ner i organisationen, till de tjansteman som ofta sitter med i
arbetsgrupperna, ser man att diskussionerna i styrgruppen slar igenom dven har. Inom de
forvaltningar dar samverkan prioriteras hogt finns forstaelsen for att samverkan ar viktig och
maste fa ta tid.
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Sekretess

Sekretess &r ytterligare en faktor som ofta skapar problem i samverkan enligt Danermark och
Kullberg (1999). Inom styrgruppen for Fokus barn och unga hanteras inga individarenden
varfor sekretess inte har varit nagon problemmekanism. Daremot, langre ner i organisationen,
handlar samverkan ofta om individarenden dar sekretess kan utgora ett hinder som leder till
konflikter.

”Pd vdr uppstart av det hiir (Fokus barn och unga) sd gjorde man -- Du vet nar man gor sddana har olika
horn, s& gor man pastaenden sa ska man ga till olika. S& var det s& har att, ar sekretessen ett problem?
Alla vara rektorer stod i ja-hornet och alla fran socialtjansten stod i nej-hérnet. Jag tror att vi kanske
skulle ha forbattrat det lite idag. Men jag tror att det fortfarande finns dér, att man inte riktigt -- Att man
kan anvanda den dar mot varandra liksom. Skolan kan anvénda skollagen, vi kan bestdimma sjélva, vi har
eget bestammande. Men de sager ingenting -- De skyller pa socialtjanstlagen via sekretess och sa forstar
man inte riktigt hur man kan samverka trots de hér sakerna.”

| intervjuerna har det inte framkommit om man funnit nagon projektmekanism som motverkar
att problemmekanismen sekretess leder till konflikter ute i organisationen. Utifran vad flera
har sagt gar det att ana att sekretessfragan fortfarande utgor ett hinder for samverkan pa
verksamhetsniva.

Framgangsfaktorer

Utover de problem- och projektmekanismer som har presenterats ovan har informanterna éven
fatt beratta vilka framgangsfaktorer de har identifierat inom Fokus barn och unga. Skillnaden
mellan projektmekanismer och framgangsfaktorer ar att projektmekanismerna utgar fran
Danermarks teori medan framgangsfaktorerna kommer fran informanternas upplevelser,
vilket inte hindrar att de ibland sammanfaller.

Samverkansledare

Informanterna upplever att det &r en framgangsfaktor att Sundbybergs stad har anstéllt en
samverkansledare som i huvudsak arbetar med samverkan inom Fokus barn och unga.
Samverkansledaren beréttar att hon utvecklar metoder och modeller for att leda
samverkansprocessen framat. Hennes uppgift ar att forbereda styrgruppsmotena noggrant for
att alla moten ska upplevas som meningsfulla och som valinvesterad tid. Motena ar
processinriktade vilket innebdr att deltagarna inte enbart kommer till styrgruppen for att fatta
beslut. Meningen ar att forvaltningscheferna ska kénna sig delaktiga och kanna att de &ger
fragorna inom Fokus barn och unga. Samverkansledaren &r tydlig med att det inte & hon som
ager fragorna. Vid styrgruppsmotena far forvaltningscheferna processa fragorna tillsammans,
fundera pa hur de aktuella fragorna paverkar respektive forvaltning samt om férvaltningen har
resurser att vara delaktig i samverkan eller inte. Samverkansledaren sjalv upplever arbetssattet
som en levande form av styrning och ledning. Samverkansledarens roll ar ocksa att leda
processen framat utifran den systemteoretiska grunden som man gemensamt har valt inom
Fokus barn och unga.

Utveckling och larande

Grundidén i Fokus barn och unga handlar om utveckling och ldrande, vilket flera har nd&mnt
som en annan framgangsfaktor. Sundbyberg stad har inte utgatt fran nagon fardig modell, utan
har medvetet arbetat med sma delar och gatt vidare utifran de framgangsfaktorer som man har
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sett - steg for steg (vilket & en del av systemteorin, min anmadrkning). Deltagarna i
styrgruppen anser att arbetet &r under standig utveckling och att de lar sig saker hela tiden.
Nar Fokus barn och unga bildades fanns det inte nagra fasta idéer om hur arbetet skulle se ut,
utan alla gick in i samverkan med en stor 6ppenhet. Vi far se var vi hamnar sade man. ldag
anser alla att man har kommit véldigt langt nar det galler samverkan, men flera erkanner att
vagen hit har varit bade krokig och stundtals modosam. Men det ar kanske grundidén om att
det framst handlar om utveckling och larande som har drivit processen framat.

Integrerad i ordinarie verksamhet

Fokus barn och unga &r inget projekt med tillfalliga projektmedel utan har sedan starten haft
sarskilda pengar avsatta i budgeten. Att samverkan drivs med “egna” pengar 1 stillet for
stimulansmedel fran staten upplevs som en framgangsfaktor av de intervjuade personerna.
Vissa trycker starkt pa fordelen att Fokus barn och unga inte ar en tillfallig satsning, dar
pengarna tar slut efter ett visst antal ar, utan att styrgruppen har befdlet och kan tinka
langsiktigt. Tanken med Fokus barn och unga har alltid varit att arbeta inom den ordinarie
verksamheten. Fokusomradena som tas fram ska inte vara sidoverksamheter, utan tatt
integrerade med den ordinarie verksamheten poéngterar flera av informanterna.

Synas ut i organisationen

En annan erfarenhet som lyfts fram som en framgangsfaktor ar att hela tiden synas utat. Aven
om man arbetar med langre processer ar det viktigt att gora saker som syns, till exempel
genom foreldsningar, sager flera av de intervjuade. Om det blir tyst och tomt for lange kan det
uppfattas som om ingenting hander och da tappar samverkansorganisationen legitimitet. Man
behdver involvera verksamheterna och dess enhetschefer for att halla lagan brinnande menar
de.

En aktivitet som néstan samtliga informanter refererar till & den spridningskonferens som
Fokus barn och unga ordnade under varen 2014. Alla chefer samt vissa medarbetare hos
berérda samverkansparter bjods in. Under dagen visade man vid olika stationer upp vad
Fokus barn och unga arbetar med eller hade arbetat med. De intervjuade understryker hur
viktigt det ar att sprida informationen om vad Fokus barn och unga gor ut i organisationen.
Responsen fran medarbetarna efter dagen var valdigt bra séger de.

De storsta mdjligheterna och de stérsta utmaningarna framover

Mojligheter

Samtliga av de intervjuade personerna ser positivt pa framtiden for Fokus barn och unga.
Samverkan upplevs som viktig och for att det ska fungera bra &r det en fordel med en stabil
samverkansorganisation for att samverkan inte ska bli personbunden. En forutsattning for att
samverkan ska fungera ute i verksamheterna &r att det ar forankrat uppat, papekar en av
informanterna. Fokus barn och unga ar bade politiskt forankrat och forankrat i
forvaltningsledningen genom att cheferna sitter i styrgruppen fortsatter informanten.

| styrgruppen ser man med tillforsikt pa att sa mycket olika saker har blivit battre. De ser
framgangar i sitt arbete och upplever att det ar lattare att gora saker tillsammans idag.
Gensvaret pa nya forslag om samverkan blir mer positivt an tidigare. Samverkan inom staden
har fatt en béattre och tydligare struktur. En av informanterna berattar att man aven har kunnat
se positiva foljdverkningar av samverkan inom andra forvaltningar. Till exempel kan en
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intervention pa en forskola leda till att man &ven borjar titta pa narmiljon i omradet. Varfor ar
det sa slitet just har? Kan stadsbyggnadskontoret kopplas in?

Arbetet inom Fokus barn och unga skulle kunna kopplas ihop “med budgetarbete, oversiktsplaner och
sadana saker. Det &r ju det jag hoppas pa. Jag ar inte saker pa att vi kommer att hamna dar, men det &r en
vision att det ar ndgonstans dit vi ska. Att det har ska vara en naturlig del, att vi ser hur det har hanger
ihop och att vi gor det tillsammans.

Den storsta mojligheten som lyfts fram &r att Fokus barn och unga gor skillnad for de barn
som vaxer upp i Sundbyberg. Flera av informanterna poéngterar att Sundbyberg &r en
mangkulturell stad dar manga véxer upp i ekonomisk utsatthet. Manga foraldrar, framst
mammor, & ensamstaende och segregationen ar pataglig. Mellan stadsdelarna Duvbo och
Hallonbergen skiljer det ungefar 100 meter, men skillnaden i socioekonomisk status &r
milslang.

En av informanterna beskriver det som att manga som jobbar narmast brukarna;
socialsekreterare, faltassistenter, fritidspersonal med flera, kénner sig ganska ensamma i sitt
arbete med barn och unga, men nar de daremot far inga i en arbetsgrupp, tillsammans med
personer fran andra forvaltningar, och upptéacker att andra ocksa bidrar, da 6kar motivationen
att sjalv bidra lite extra.

”De som jobbar narmast vara brukare och narmaste barn och unga ... Allt fran larare till socialsekreterare
till fiiltare och fiitidspersonal sd tror jag ibland att man kan kinna sig vildigt ensam. (...), nar det da
kommer nagon propa som kanns uppifrén, att ni borde gora det har ocksa, sa tror man att man ar den enda
som ska gora nagonting (inom ett fokusomrade). Istallet for att se att jag bidrar med det har. For s& har
jag upplevt det ibland att nar vi har blandade arbetsgrupper, och nar man bérjar se att de (andra
forvaltningar) drar in det har, da gor jag det har. Sa vill man gora mer for att man ser att andra gor. ”

Utmaningar

En av de forsta utmaningarna inom Fokus barn och unga har enligt flera av de intervjuade
varit att se syftet med att varje forvaltning faktiskt vinner pa att samverka. Delvis anser man
att styrgruppen har Overvunnit detta hinder, men det ar en pagdende process. Andra
informanter menar att Fokus barn och unga annu inte ar en k&rnverksamhet inom kommunen.
De menar att det bland annat marks genom att arbetet som sker inom Fokus barn och unga
fortfarande tas med viss latthet av vissa - nagonting man kan géra om man hinner.

Genom intervjuerna har det dven framkommit omraden dar samverkan skulle kunna bli béttre.
Idag samverkar socialtjansten framst med grundskolan medan férskolan till exempel inte har
samma kontakt med socialtjansten. Har kan det pa sikt finnas mojlighet att skapa nya arenor
for samverkan mellan forvaltningarna.

En annan stor utmaning for samverkan som framkommer i intervjuerna ar forvaltningarnas
budget. Vissa menar att det ar ett hinder att det inte finns gemensamma pengar for samverkan.
Alla vill samverka, men nar det kommer till kritan maste varje namnd ha en budget i balans
och ser darfér om sitt eget hus forst och framst séger flera av informanterna. Utmaningen
ligger i att visa att arbetet inom Fokus barn och unga éar till hjalp for alla — ndr man arbetar
tillsammans blir det enklare och resultatet blir battre menar de. Det galler att visa att arbetet
inom Fokus barn och unga &r en del av varje samverkansparts ordinarie uppdrag som de redan
har, sdger en av informanterna.
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En ytterligare utmaning &r att fa alla verksamheter att kanna sig delaktiga i samverkan. Det &r
latt att Fokus barn och unga endast identifieras med “’konstiga méanniskor som star och tjafsar
pa konstiga foreldasningar i stadshuset” som en av informanterna uttrycker det. ”Hur kan det
bli synligt i min vardag att det finns ett system i Sundbyberg som vi har utvecklat och som
fungerar bra?* fortsatter informanten.

Nagon namner ocksa kulturen inom Sundbybergs stad som ett hinder for samverkan.
Sundbyberg uppfattas av manga ute i verksamheterna som en liten kommun dar man inte
behdver formalisera samverkan sa mycket.

”Det ar en valdigt liten kommun (...) och vi kdnner varandra (...). Och det &r ju sant pa manga satt. Men i
och med att vi véxer, och i och med att vi maste kunna vara tydligare med hur vi faktiskt jobbar s ... Men
den dar sjalvbilden av att, maste vi verkligen krangla till det s& mycket? Jag kanner ju den som jobbar dar
borta. Maste vi verkligen ha avtal och sa dar formellt? Men ju mer vi véaxer ju mer forsvinner den dar
sjalvbilden.”

Det ar en utmaning for Fokus barn och unga att pavisa att Sundbybergs stad vaxer och att det
ar viktigt att samverkan inte blir personbunden, utan att det finns en stabil organisation, en
byggnadsstallning, att sta pa, sager en av de intervjuade personerna.

Den mest konkreta och nara forestdende utmaningen som Fokus barn och unga star infor just
nu a om man ska utvidga malgruppen for samverkan eller inte, menar nagra av
informanterna. Idag ar malgruppen barn och unga upp till 20 ar, men det finns dven behov av
samverkan kring unga vuxna upp till 24 ar dar manga ar utan sysselséttning. Med en bredare
malgrupp kan man uppna hogre legitimitet, men det finns aven en farhdga om att man blir for
stora sager informanterna. En av de intervjuade stéller sig fragan vad skillnaden mellan
kommunens ledningsgrupp och Fokus barn och unga blir om malgruppen utvidgas mer och
mer.
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4. Sammanfattande diskussion

En lyckad samverkan

Inledningsvis i denna rapport beskrev jag de framjande faktorer som Danermark (2005) har
identifierat for att en fruktbar samverkan ska komma till stand:

e Att samverkan har en tydlig och klar ledning

e Att samverkan har ett klart uttalat mal

o Att tillrackliga resurser stalls till forfogande

e Att skillnaderna mellan de samverkande avseende regelverk, synsétt och organisation har
identifierats

e Att hindrande skillnader undanrdjs, eller om detta inte gar, att sétt att hantera dem utvecklas

Jag kommer nedan att sammanfatta och diskutera vad som har framkommit genom
intervjuerna for att se om samverkan inom Fokus barn och unga kan anses som lyckad utifran
Danermarks teori.

Tydlig ledning — i samverkan Fokus barn och unga uppfattas styrgruppen av samtliga
intervjuade som den tydliga ledningen. Det d&r styrgruppen som beslutar om nya
fokusomraden och det &r styrgruppen som beslutar om resurser for arbetet inom de olika
fokusomradena.

Uttalat mal — vid intervjuerna har alla fatt beskriva malet med Fokus barn och unga med egna
ord. Malbilden &r véldigt samstammig och tydlig - samverkan inom Fokus barn och unga ar
till for att hjalpa barn som far illa eller riskerar att fara illa.

Tillrackliga resurser — Fokus barn och unga har avsatta pengar i kommunens budget for att
tdcka samverkansledarens [6n samt mindre inkdép som behdvs i arbetet inom vissa
fokusomraden. Forvaltningarna, BUP och Polisen bidrar inte med nagra pengar till samverkan
utdver den arbetstid som avsatts for styrgruppsarbetet och arbetet i fokusgrupperna. Tanken
med Fokus barn och unga &r att samverkan ska ske inom ramen for den ordinarie
verksamheten och darmed belasta respektive samverkansorganisations budget.

Flera av de intervjuade bekraftar att det fran tid till annan kan vara restriktivt med samverkan
pa grund av att ndgon forvaltning har ett sarskilt svart ekonomiskt lage och darmed ar mindre
benégen att slappa till resurser. Generellt sett verkar dock de flesta vara éverens om att det ar
bra att samverkan sker inom befintliga resurser eftersom arbetet ska vara val integrerat med
ordinarie verksamhet. Tankar kring en social investeringsfond’ inom kommunen finns, vilket
skulle kunna mojliggdra storre satsningar i framtiden om det realiseras.

| begreppet tillrackliga resurser ingar dven arbetstid. | styrgruppen sitter de hogsta cheferna
inom respektive verksamhet och tillrackligt med tid ar darfor inte ett reellt problem dar, da
cheferna styr Over resurserna. | arbetsgrupperna sitter daremot mellanchefer och andra
nyckelpersoner som styrs av hur mycket tid de far till forfogande for samverkan. |
intervjuerna har det inte framkommit nagon kritik mot att ledningen har avsatt for lite tid for

" Sociala investeringsfonder &r en typ av kommunala fonder fér finansieringar av olika sociala projekt, till
exempel satsningar pa barn och ungdomar som ska ge langsiktiga effekter for savil individen som for samhallet.
Kélla: Sveriges Kommuner och Landsting (2012). Vardet av en god uppvéxt — Sociala investeringar for
framtidens valfard.
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samverkan, men det har heller inte varit en frdga som jag, inom ramen for denna rapport, har
studerat narmare. Overlag efterfragar alla de intervjuade generellt sett mer tid for samverkan.

Skillnader mellan samverkansparterna avseende regelverk, synsétt och organisation har
identifierats — samverkansparterna i styrgruppen; kommunen, BUP och Polisen, verkar vara
val medvetna om skillnaderna gallande lagar och regelverk, synsétt och organisatorisk
struktur mellan de olika organisationerna. De personer som har varit involverade i
arbetsgrupperna inom de olika fokusomradena anser ocksa att de fatt en storre inblick i
skillnaderna mellan samverkansparterna, men inte i samma omfattning som de i styrgruppen.

Ute i verksamheterna verkar man ha mindre kunskap om varandras lagar och regler och hur
dessa paverkar samverkan. Verksamhetscheferna har olika teoretiska referensramar, utifran
sina olika utbildningsbakgrunder, som behéver klargoras for att pa sikt fa en mer gemensam
syn kring samverkan. Ute i verksamheterna marks ocksa skillnaderna i organisation mellan de
kommunala forvaltningarna mer &n i styrgruppen.

Hindrande skillnader har hanterats — i styrgruppen har man arbetat malinriktat med att
hantera skillnader och skapa samsyn. Samverkansledaren arbetar med styrgruppen utifran en
uttalad metod och teorigrund for att definiera och skapa samsyn kring sammanhanget for
samverkan, kontexten och genom att se monster och former — vad vi kan lara oss av det som
fungerar bra.

Samverkan i styrgruppen gynnas av att det inte finns nagra upplevda asymmetriska relationer
mellan organisationerna. Ingen part missbrukar sin eventuella makt utifran lagar och regler,
eller genom avsaknaden av ett samverkansavtal. Enligt intervjuerna rader det en jamlikhet i
gruppen dar allas rost véager lika tungt.

Om det har pagatt nagot malinriktat arbete i arbetsgrupperna for att hantera skillnader mellan
samverkansparterna och skapa samsyn i arbetet inom fokusomradena har inte framkommit
tydligt i intervjuerna. Eftersom denna rapport inte har studerat arbetet inom de olika
fokusomradena narmare, har inte heller nagra asymmetriska relationer mellan forvaltningarna
pa verksamhetsniva identifierats.

Ute i verksamheterna verkar man som namnts ovan inte lika tydligt ha identifierat
skillnaderna avseende regelverk, synsatt och organisation, och i intervjuerna framkommer
ingen information om att dessa skillnader har hanterats.

Sett utifran Danermark och Kullbergs (1999) teori kring samverkan, samt utifran de
intervjuade personernas upplevelser av samverkan, far Fokus barn och unga ses som en
lyckad samverkansorganisation. Fokus barn och unga har en tydlig ledning och ett tydligt
uttalat mal. Inom styrgruppen och i de arbetsgrupper som har varit inom de olika
fokusomradena verkar det har funnits tillrackliga resurser. Skillnaderna mellan
samverkansparterna har identifierats och hanterats, om an i olika omfattning. | intervjuerna
har dven flera framgangsfaktorer identifierats sd som en drivande samverkansledare, en
utvecklande och larande process och att samverkansarbetet ar integrerat i den ordinarie
verksamheten, vilket stdarker slutsatsen att Fokus barn och unga ar en lyckad
samverkansorganisation pa forvaltningsévergripande niva.

Det har funnits problemmekanismer i form av hég personalomsattning i styrgruppen, men
existensen av en samverkansledare som har arbetat med att introducera de nya
forvaltningscheferna i processarbetet inom Fokus barn och unga har fungerat som
projektmekanism, och darmed motverkat att den hodga personalomsattningen har lett till
konflikter. Balansgangen inom Fokus barn och unga, mellan att inte arbeta med fér manga
omraden parallellt, samtidigt som det efterfrigas mer >verkstad”, ir ytterligare en
problemmekanism. Styrgruppen diskuterar denna balansgang regelbundet sa att den inte leder
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till konflikter. Sekretess har daremot inte varit nagon problemmekanism pa styrgruppsniva
eftersom samverkan inte handlar om individfragor.

Slutord

Avsaknaden av ett samverkansavtal mellan parterna, och avsaknaden av politisk styrning
inom BUP och Polisen, medfér dock att samverkan ter sig relativt skor enligt min tolkning.
BUP:s ersattningssystem gynnar inte heller samverkan. Till stor del ar samverkan inom Fokus
barn och unga beroende av cheferna fér BUP och Polisens vilja att samverka med kommunen.

Min slutsats ar att Fokus barn och unga i grunden handlar om en kommunal samverkan, dar
BUP och Polisen har bjudits in som experter for sina respektive omraden. Detta syns till
exempel i intervjuerna dar informanterna framst talar om den samverkan som sker mellan de
kommunala forvaltningarna, och inte om samverkan mellan kommunen och BUP och/eller
Polisen. Né&r informanterna talar om mojligheterna inom Fokus barn och unga lyfter de upp
politisk forankring och forankring pa forvaltningsledningsnivd som positiva forhallanden
inom Fokus barn och unga. De politiska uppdragsgivarna inom landstinget och Polisen har
dock liten eller ingen kdnnedom om Fokus barn och unga och férvéantar sig inget av
samverkan. Hur bunden nérpolisen &r av samverkan med kommunen &r oklart, men om chefen
for BUP skulle vélja att hoppa av samverkan med kommunen skulle landstinget sannolikt inte
opponera sig®. De kommunala férvaltningarna har daremot ett tydligt uppdrag att samverka
med varandra for att bidra med mojligheter och forutsattningar for en god hélsa pa jamlika
villkor inom Sundbybergs stad.

Fragan ar dock i vilken utstrackning och pa vilket satt Fokus barn och unga bidrar med
mojligheter och forutsattningar for en god halsa pa jamlika villkor i Sundbybergs stad? Gor
samverkan skillnad for de barn som véxer upp inom staden? Denna rapport har framst
studerat den samverkan som sker pa forvaltningsévergripande niva och inom fokusomradena,
men ndr informanterna talar om samverkan utanfér Fokus barn och unga forefaller samverkan
inte fungera lika val. Exempel pa problem som tagits upp i intervjuerna &r att synen pa
samverkan skiljer sig at mellan och inom forvaltningarna. Det finns aven olika syn pa
malgruppen, dels utifran vilket uppdrag man har inom forvaltningen men troligen dven utifran
vilken teoretisk referensram man bar med sig fran sin utbildning. Utanfor Fokus barn och
unga tycks &ven tid och resurser spela en stor roll fér samverkan. | intervjuerna framkommer
det att samverkan ofta prioriteras bort nar verksamheten ar anstrangd.

Om beddmningen &r att samverkan kring utsatta barn och unga ska prioriteras inom
Sundbybergs stad, bor det aven kartlaggas hur samverkan fungerar i 6vriga led, inte minst i
leden nérmast brukarna. Som nadmndes inledningsvis ska Fokus barn och unga vara ett
verktyg for att kunna hjalpa till inom ordinarie verksamhet. En viktig fraga att besvara i
framtida utvarderingar blir sdledes om, och i sa fall hur, samverkansarbetet pa ledningsniva
paverkar de berérda samverkansorganisationernas Ovriga nivaer, och om det i slutdndan
kommer brukarna till nytta.

& Undantaget BUP:s samverkan inom BUS.
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